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INTRODUCTION GENERALE

Internet et les technologies web jouent aujourd’hui un rdle clé dans la transformation des

processus métier, notamment dans le domaine des ressources humaines.

Dans le cadre de notre projet de fin d’études a 1’Institut Supérieur des Etudes Technologiques
de Nabeul (ISETN), nous avons concu I’« Application RH pour la Gestion des Demandes
des Employés et des Recrutements », une solution web visant a simplifier I’administration du

personnel et a automatiser le recrutement.

Pour en améliorer 1’accessibilité, nous avons développé une version mobile permettant aux

employés de soumettre leurs demandes via smartphone.

Un module d’intelligence artificielle a ét€ intégré pour analyser les CV et optimiser la présélection
des candidats, tandis qu’un systeme de notifications en temps réel assure une communication

fluide et réactive.

Le rapport se structure ainsi :

Chapitre 1 : présentation de I’entreprise, problématique, état de I’art et méthodologie.
Chapitre 2 : analyse des besoins, modélisation UML, choix techniques et planification.
Chapitres 3,4 et 5 : déroulement du projet a travers trois sprints, de la conception au déploiement.

Ce projet, réalisé en collaboration avec ARABSOFT, s’inscrit dans I’obtention de notre licence
en Informatique de Gestion et illustre une démarche concrete pour moderniser la gestion RH

grice a des outils numériques innovants.
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CHAPITRE 1 : ETUDE DE PROJET

1.1 Présentation de I’organisme d’accueil

1.1.1 Présentation générale

Araboft, fondée par M. Mohamed TRIKI en 1985 avec une équipe de 8 employés, emploie
aujourd’hui plus de 150 collaborateurs en plus de 115 spécialistes en conception, développement

et formation.

Aujourd’hui, ArabSoft est le principal éditeur tunisien de solutions de gestion : c’est donc dans

I’industrie du secteur public que la société a su renforcer sa notoriété

La société ArabSoft est également reconnue a travers le monde par son esprit d’entrepreneuriat
et son espérance d’innovation : ceci a entre autre permis au société de construire ses relations

stables avec les clients, fortifier la base du marché détenue dans la vie collaborative.
En 2008, ArabSoft recoit un label d’excellence : LE (ISO 9001).

ArabSoft, a plus de 30 ans d’expérience en gestion de élevée, développe et distribue des solutions
d’assistance consultatives pour différents secteurs opérationnels mobilisant en majorité des

grands clients.

A

SOFT

Ficure 1.1 — Logo de la société ArabSoft

1.1.2 Organigramme de Arabsoft

L'organigramme d’Arabsoft montre comment 1’entreprise est organisée, en mettant en lumiere

les divers départements qui la composent.

La FIGURE suivante illustre ’organigramme de « ArabSoft ».
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Service
commerciale

FiGure 1.2 — Organigramme de la société

1.1.3 Positionnement du stage dans le domaine AJIR

Le stage que nous avons effectué s’inscrit dans le domaine AJIR (Applications de Gestion
Intégrée des Ressources), un pilier stratégique dans I’écosysteéme des solutions proposées par
ArabSoft.

Le domaine AJIR regroupe I’ensemble des outils informatiques congus pour optimiser la gestion
des ressources humaines et administratives. Il couvre notamment :

— la gestion des dossiers du personnel,

— le suivi des congés,

— Dautomatisation des processus RH (recrutement, validation, affectation),

— la centralisation et la tragabilité des données administratives.
Notre projet, centré sur le développement d’un Portail RH intelligent et interactif, s’integre
naturellement dans ce domaine. Il vise a moderniser les processus RH de I’entreprise en y
intégrant :

— des interfaces ergonomiques accessibles sur web et mobile,

— un systeme d’analyse de CV basé sur I'intelligence artificielle,

— un moteur de notification temps réel basé sur WebSocket,

— et une architecture technique souple et maintenable.

MDWO09/25 Page 4



CHAPITRE 1 : ETUDE DE PROJET

Ce positionnement dans le domaine AJIR permet ainsi de répondre aux défis contemporains des
entreprises en matiere de digitalisation, d’automatisation et de gestion intelligente des ressources

humaines.

1.2 Etude du projet

Dans cette section, nous allons examiner en détail 1’état actuel du projet, dans le but d’identifier

les éventuelles problématiques et d’y apporter des solutions adaptées.

1.2.1 Cadre du projet

Ce stage s’inscrit dans le cadre de la validation de notre projet de fin d’études en vue de
I’obtention de notre licence en Technologie de 1’Informatique, délivrée par I’ Institut Supérieur
des Etudes Technologiques de Nabeul (ISET Nabeul).

Dans ce cadre, il nous est demandé de réaliser un projet concret mettant en valeur les connaissances
théoriques ainsi que les compétences techniques et pratiques acquises tout au long de notre

formation universitaire.

Nous avons ainsi intégré la société ArabSoft pour y effectuer un stage d’une durée de quatre
mois, au cours duquel nous serons amenés a concevoir et développer une solution répondant a

des problématiques liées a la Technologie de 1’Informatique.

1.2.2 Analyse de ’existant

L’analyse de I’existant permet d’identifier les limites du systeme actuel afin de guider la

conception d’une solution plus adaptée.

Dans notre contexte, le portail Oracle ADF, dédié a la gestion RH, offre robustesse et modularité,
mais présente aujourd’hui plusieurs faiblesses : une interface utilisateur vieillissante, une
intégration limitée avec les autres systemes, une incapacité a répondre aux nouveaux besoins
métiers comme le télétravail, les workflows agiles, I'intelligence artificielle (par exemple,
I’analyse automatique des CV) ainsi que I’absence de fonctionnalités modernes telles que la

notification en temps réel.

Ces limites freinent I’innovation, alourdissent les processus RH et réduisent I’ efficacité opérationnelle.
Il devient donc essentiel de repenser I’architecture pour proposer une solution moderne, flexible

et évolutive, capable d’accompagner I’entreprise face aux défis actuels et futurs.
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1.2.3 Solution proposée

Pour pallier les inconvénients liés a Oracle ADF, nous proposons une solution moderne et
flexible basée sur une architecture React/React Native pour le frontend et Spring Boot pour
le backend, avec MongoDB comme base de données. Cette approche constitue une alternative

performante, évolutive et indépendante des technologies propriétaires.

Avantages de la solution

— Performance optimisée : Grice a React (pour le web) et React Native (pour le mobile),
I’interface utilisateur est réactive, fluide et 1égere. Spring Boot permet un backend rapide

avec une faible latence, évitant les lenteurs rencontrées avec ADF.

— Interface dynamique et moderne : L’interface utilisateur est entierement dynamique,
avec une navigation fluide, des composants interactifs et une expérience utilisateur améliorée
sur tous les appareils.

— Notifications en temps réel : Grace a I'utilisation de la technologiec WebSocket, les
utilisateurs bénéficient d’un systeme de communication bidirectionnelle en temps réel
avec le serveur. Cela permet de recevoir instantanément des notifications lors d’événements
importants tels que la validation d’'une demande, la mise a jour de données,etc , sans avoir
besoin de recharger la page.

— Maintenance simplifiée : Les frameworks utilisés (React, Spring Boot) sont maintenus
activement par de larges communautés. La structure modulaire du code facilite les mises

a jour et I’ajout de nouvelles fonctionnalités sans perturber le systeéme existant.

— Indépendance technologique : Contrairement a Oracle ADF, la solution proposée est
libre de toute dépendance a des outils propriétaires. Spring Boot embarque son propre
serveur, ce qui permet un déploiement simple et autonome. L’ application peut ainsi
étre facilement déployée sur des plateformes cloud modernes telles que Render, sans
configuration serveur complexe. De plus, MongoDB, en tant que base NoSQL, offre une
bonne performance en termes de temps d’acces et d’optimisation mémoire, ce qui la rend

adaptée a des applications nécessitant flexibilité et efficacité dans la gestion des données.

— Accessibilité pour les développeurs : Les technologies choisies sont largement adoptées
dans I’industrie, ce qui facilite le recrutement, la formation et I’intégration rapide de

nouveaux développeurs.

Fonctionnalités Clés du Portail

La solution développée propose un ensemble de fonctionnalités modernes et adaptées aux

besoins des services RH et des employés. Parmi les principales :
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— Soumission et suivi des demandes : Les employés peuvent soumettre différentes demandes

(congés, autorisations, attestations, etc.) et suivre leur état d’avancement.

— Gestion des employés : Une interface dédiée permet a la DRH de gérer les informations
des employés (ajout, modification, activation/désactivation), assurant une centralisation

des données RH.

— Automatisation des workflows : Les processus de validation (par niveaux hiérarchiques)
sont automatisés, accompagnés de notifications en temps réel pour chaque étape du

traitement des demandes.

— Rapports analytiques : Des tableaux de bord dynamiques offrent des statistiques détaillées
(nombre de personnels, types et nombres de demandes, etc.) afin d’aider a la prise de
décision stratégique.

— Assistance par intelligence artificielle : Un module d’IA permet d’analyser les CV
des candidats pour en extraire automatiquement les compétences clés. Cela aide les
administrateurs RH a accélérer le processus de présélection et a prendre des décisions

éclairées.

1.3 Méthodologie de gestion de projet

Une méthodologie de gestion de projet consiste en un ensemble de principes, techniques et
procédures que les professionnels d’une discipline particuliere appliquent pour gérer leurs
projets. Les méthodologies varient non seulement selon la structure des organisations qui les
adoptent, mais également en termes de livrables, de processus et d’outils utilisés (tels que les

diagrammes de Gantt), voire du logiciel de gestion de projet choisi.

Les méthodologies de gestion de projet peuvent €tre classées en deux grandes catégories :

— Méthodologies traditionnelles : Ces méthodologies suivent un processus linéaire et
séquentiel, souvent appelé "cycle en V" ou "waterfall". Les phases du projet (planification,
conception, développement, tests, déploiement) sont clairement définies et suivent un ordre
spécifique. Un exemple classique est la méthode Waterfall, ou chaque phase doit étre
terminée avant de passer a la suivante.

— Méthodologies agiles : Contrairement aux méthodes traditionnelles, les méthodologies
agiles sont itératives et incrémentales. Elles mettent 1’accent sur la flexibilité, la collaboration
et la réponse rapide aux changements. Le travail est organisé en petites itérations appelées
sprints, et les équipes ajustent continuellement le plan en fonction des retours et des

besoins du client. Un exemple populaire est la méthode Scrum.
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1.3.1 Choix de la méthodologie

Dans un contexte RH aux besoins évolutifs, qu’ils soient réglementaires, li€s aux compétences
ou a la personnalisation, une méthodologie agile s’impose pour garantir réactivité, collaboration

et livraison progressive.
Le cadre Scrum a été retenu comme méthodologie optimale, car il :

— Offre une flexibilité face aux changements grace a des sprints itératifs de 2 a 4 semaines.

— Assure un alignement constant avec les parties prenantes grace aux cérémonies (daily
meetings, revues, rétrospectives).

— Ré&duit les risques en validant rapidement les fonctionnalités clés (par exemple : modules
RH , interface candidat) avant un déploiement complet.

— S’intégre parfaitement aux technologies choisies (Spring Boot, MongoDB), facilitant

I’intégration continue et les évolutions.

Contrairement aux méthodes classiques (comme le cycle en V), Scrum combine structure et

agilité, accélérant la création de valeur et répondant efficacement aux besoins RH dynamiques.

1.3.1.1 Définition de la méthode : Scrum

Scrum est un cadre de travail agile utilisé pour la gestion de projets complexes, notamment dans
le développement logiciel, mais également dans d’autres domaines. Il favorise la collaboration,

I’adaptabilité et I'implantation incrémentielle de produits a forte valeur ajoutée.

Role Membre

Product Owner (PO) BVMT

Scrum Master Blel Dhia

Equipe de développement | Sassi Fida et Turki Islem

TasLe 1.1 - Equipe Scrum du projet

Présentation du client

BVMT (Bourse des Valeurs Mobiliéres de Tunis) est I’institution chargée de I’organisation
et du contrdle du marché boursier tunisien. Elle a pour mission de garantir la transparence des
échanges financiers et d’accompagner les entreprises dans leur financement. Dans le cadre de sa
digitalisation, elle est le commanditaire du projet Application RH pour la Gestion des Demandes

des employés et des Recrutements.
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1.3.1.2 Fondements théoriques

Les principes fondamentaux qui guident notre approche reposent sur les valeurs suivantes :

Les individus et leurs interactions avant les processus et les outils
Un logiciel fonctionnel avant une documentation exhaustive

La collaboration avec le client avant la négociation de contrats

* La réactivité au changement avant la rigidité d’un plan préétabli

\

Rendre les gens
remarquables

é AGILE ﬁ

Expéri Dl
& apprendre MODERNE en c;rr?r:u
ropidement

U

Faire de la séeurité
une nécesshé

FiGcure 1.3 — Cycle de vie Scrum appliqué a notre projet

1.3.1.3 Mise en ceuvre pratique

L’application concrete de Scrum dans notre projet repose sur les éléments suivants :

Elément

Description

Sprints

Itérations de 2 a 4 semaines, chacune ciblant un ensemble

de fonctionnalités spécifiques

Daily Stand-up

Réunion quotidienne de 15 minutes a Sh pour synchroniser

I’équipe et identifier les obstacles

Sprint Review

Présentation des fonctionnalités complétées devant les

parties prenantes a la fin de chaque sprint

Rétrospective

Réflexion en équipe sur le déroulement du sprint pour

identifier des axes d’amélioration

TaBLE 1.2 — Principaux éléments de la méthodologie Scrum dans notre projet

Cette méthodologie nous permet de :
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— Maintenir une vélocité constante tout au long du projet
— Assurer une transparence totale dans le suivi de I’avancement
— Faciliter une adaptation rapide face aux changements

— Garantir une qualité optimale du produit final

SCRUM 8 =X g

PROCESS  scririms 24

% 868

PRODUCT TEAM
OWNER

SPRINT REVIEW
+

SPRINT
RETROSPECTIVE

SPRINT
1-4 WEEKS

Ficure 1.4 — Cycle de vie Scrum appliqué a notre projet

PRODUCT SPRINT SPRINT
BACKLOG PLANNING BACKLOG
MEETING

Avantages observés :
* Réduction des risques Identification rapide des problemes et obstacles
* Amélioration de la satisfaction client Collecte continue de retours utilisateurs

* Optimisation des colits Diminution des efforts inutiles et meilleure planification
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2.1 Sprint 0

Le sprint 0, aussi appel€ itération 0, est une étape préparatoire essentielle avant le début du
développement réel. Contrairement aux autres sprints, il n’a pas de durée fixe et ne nécessite pas

forcément de livraison a la fin. Son but principal est de poser les bases du projet.

Durant cette phase, nous avons travaillé sur plusieurs points importants :

* Préparation de I’environnement de développement et mise en place des outils

nécessaires.
* Clarification des objectifs du projet et de la vision globale partagée par 1’équipe.

* Définition d’une premiere version du backlog produit, qui regroupe les fonctionnalités

a développer.

* Réflexion sur ’architecture technique adaptée aux besoins du projet, en tenant
compte des technologies choisies (React, React Native, Spring Boot, MongoDB).

2.2 Spécification des besoins

Cette étape consiste a bien comprendre et cadrer le contexte du systeme. Dans ce qui suit, nous

listons les acteurs, les besoins fonctionnels et les besoins non fonctionnels du projet.

2.3 Identification des acteurs

Le tableau suivant récapitule les différents acteurs impliqués dans le systeme.

Acteur Description

Administrateur Il contrdle la plateforme, et gere les comptes du personnel

et gére les nouveuax candidats .

Administrateur RH | I1 gere Ses personnel et Gére les differents types des

demandes .

Chef hiérarchique | Il gere les différents types de demandes et consulte les

historiques relatifs a son ou ses services concernés.

Collaborateur Il gere ses propres demandes et consulte son Compte.

TABLE 2.1 — Tableau des acteurs du systéme
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2.4 Besoins fonctionnels et non fonctionnels

2.4.1 Besoins fonctionnels

Les besoins fonctionnels décrivent les fonctionnalités principales que le systeme doit offrir.

Parmi eux :

(A) Les fonctionnalités de I’administrateur

1. S’authentifier.
2. Gérer les personnels :
— Ajouter des personnels.
— Activer/Désactiver des personnels.
— Assigner des roles.
— Assigner des services.
— Modifier les informations du personnel.

3. Gérer les services :

— Ajouter un service.

— Modifier un service.

— Supprimer un service.

— Assigner jusqu’a trois chefs de service avec des poids (1, 2, 3).

— Consulter les services.
4. Gérer les candidatures :

— Ajouter une candidature.

— Visualiser les candidats ayant postulé.

— Bénéficier d’un module d’intelligence artificielle pour 1’analyse automatique des CV.
5. Gérer les succursales société :

— Ajouter une succursale société.

— Modifier une succursale société.

— Supprimer une succursale société.

6. Consulter son profil.

7. Recevoir des notifications en temps réel lors des changements d’état.
(B) Les fonctionnalités de I’administrateur RH

1. S’authentifier.

2. Visualiser les membres de son équipe (tous les personnels activés).
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3. Traiter les demandes acceptées par les chefs :
— Demande d’autorisations.
— Demande de congé.
— Demande de formation.

4. Traiter ou refuser les demandes suivantes :
— Demande de préavance.
— Demande de document.

5. Consulter le calendrier des congés des personnels.
6. Disposer de toutes les fonctionnalités du collaborateur.

7. Recevoir des notifications en temps réel lors des changements d’état.
(C) Les fonctionnalités du chef hiérarchique

1. S’authentifier.
2. Visualiser les personnels actifs des services sous sa direction (avec mention de son poids).

3. Analyser les demandes des personnels de ses services :
— Approuver ou refuser :
— Demande d’autorisations.
— Demande de congé.
— Demande de formation.
— Les décisions des chefs de poids 2 et 3 sont des avis consultatifs.

— Le chef de poids 1 prend la décision finale.

4. Consulter le calendrier des congés acceptés des personnels de son service concerné.
5. Disposer de toutes les fonctionnalités du collaborateur.

6. Recevoir des notifications en temps réel lors des changements d’état.
Remarques :
- Un chef peut étre responsable de plusieurs services, avec des poids différents dans chacun.
- Pour chaque service, il y a trois chefs.
(D) Les fonctionnalités du collaborateur

1. S’authentifier.

2. Gérer des demandes :
— Ajouter des demandes.
— Modifier des demandes.
— Supprimer des demandes.

— Consulter I’historique de ses demandes.
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3. Recevoir des notifications (changements d’état des demandes, rappels, etc.).
4. Consulter son profil personnel.
5. Consulter le calendrier de ses congés acceptés par son chef de service (chef de poids 1).

6. Télécharger ses documents administratifs.

Remarque : Chaque collaborateur est rattaché a un seul service.

(F) Les fonctionnalités de nouveau candidat

1. Consulter les offres d’emploi disponibles.
2. Postuler a une ou plusieurs offres.

3. Suivre le statut de sa candidature :
— Notification par email au changement de statut.

4. Bénéficier d’un module d’intelligence artificielle pour 1’analyse automatique du CV et

I’optimisation de la candidature.

2.4.2 Besoins non fonctionnels

Les besoins non fonctionnels décrivent les contraintes de qualité et de performance du systeme :

1. Sécurité des données
— Protection des informations personnelles et confidentielles.
— Mots de passe cryptés.

2. Ergonomie adaptée au contexte RH

— DLinterface est concue pour minimiser les clics nécessaires a la gestion du personnel
et des demandes, avec des tableaux filtrables, une barre de recherche intelligente et

des boutons d’action rapides.

— Une version mobile est disponible pour permettre aux personnels de soumettre leurs

demandes depuis leur smartphone.
3. Performance optimisée

— Temps de réponse inférieur a 60 secondes pour 80 % des requétes.

— Capacité a gérer plusieurs utilisateurs simultanés sans dégradation des performances.
4. Disponibilité et accessibilité

— Le portail est hébergé sur un serveur cloud (Render) avec un taux de disponibilité

visé de 99,9 %, permettant un acces permanent pour les candidats et les personnels.
5. Performance IA et affichage
— L’évaluation automatique des CV via I'A (LLaMA 3.2 + LangChain) doit fournir

une réponse en moins de 20 secondes pour assurer une fluidité de traitement.
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— Le chargement des tableaux de candidatures doit rester instantané (moins de 20 s),

méme avec plusieurs centaines d’entrées.
6. Scalabilité et maintenance

— D architecture backend (Spring Boot) et frontend (React) est congue pour supporter
une montée en charge progressive, avec séparation des couches et appels API
optimisés.

— Le code est structuré de maniere modulaire pour faciliter 1’ajout futur de nouvelles
fonctionnalités (vidéo entretien, chat RH/candidat, scoring avancé).

— DLintégration de fonctionnalités basées sur une IA plus avancée coté candidat (par
exemple : simulation d’entretien, analyse des offres) est prévue dans I’évolution de

la plateforme.

2.5 Pilotage du projet avec Scrum

Pour développer notre application de gestion RH, nous avons choisi la méthode agile Scrum.

Cette méthode repose sur :

* Une collaboration continue entre les membres de I’équipe.

* Des réunions régulieres (daily meetings, sprint planning, revues de sprint).

* Un travail divisé en sprints (courtes périodes de développement avec des objectifs clairs).
* Un suivi constant de 1’avancement du projet pour livrer un produit de qualité, étape par

étape.

2.6 L’équipe Scrum

Dans notre projet, nous utilisons la méthode agile Scrum pour organiser le travail en équipe.
Cette méthode nous aide a bien définir les roles de chacun et a mieux collaborer pour atteindre

nos objectifs.

Les roles dans I’équipe Scrum :

1. Product Owner (PO)

— C’est la personne qui définit les besoins du projet.

— 11 congoit le produit (la plateforme RH) et s’assure qu’il répond aux attentes des
utilisateurs et respecte les délais.

— 1l travaille en collaboration avec les parties prenantes pour bien comprendre leurs

besoins.

— Dans notre projet : BVMT.
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2. Scrum Master (SM)

— 1l veille au bon déroulement du projet en suivant les principes de Scrum.

— Il facilite la communication entre les membres de 1’équipe.

— Il aide a résoudre les blocages et a coordonner les travaux.

— Dans notre projet : Mr. Dhyaddine BLEL.

3. Equipe de développement (Dev Team)

— Ce sont les personnes qui réalisent concretement le projet.

— Elles peuvent avoir différents roles : développeur, designer, rédacteur, analyste de

données, etc.

— Elles participent activement a chaque sprint pour livrer des fonctionnalités.

— Dans notre projet : Sassi Fida, Turki Islem.

2.7 Backlog du produit

Le backlog produit est une liste organisée de toutes les fonctionnalités que 1’on souhaite intégrer

dans I’application. II sert de guide pour I’équipe de développement et permet de prioriser les

taches les plus importantes.

Ce backlog est géré par le Product Owner, qui peut ajouter, modifier ou supprimer des éléments

selon les retours des utilisateurs ou les besoins du projet.

NB : 1=Haute , 2= Moyenne , 3= Basse

ID Role User Story Priorité
1 | Administrateur | En tant qu’admin, je peux gérer les personnels (ajouter, 1
activer, assigner role/service, modifier).
2 | Administrateur | En tant qu’admin, je peux gérer les services (CRUD + 1
assignation chef) et attribuer plusieurs chefs a un service
en définissant un poids de priorité (1, 2, 3).
3 | Administrateur | En tant qu’admin, je peux gérer les candidatures. 2
4 | Administrateur | En tant qu’admin, je peux gérer les sociétés. 2
5 | Administrateur | En tant qu’admin, je peux consulter mon profil. 3
6 Personnel En tant que personnel, je peux créer un compte. 1
7 Personnel En tant que personnel, je peux m’authentifier pour accéder 1
a mon interface.
8 Personnel En tant que personnel, je peux consulter mon profil. 2
MDWO09/25 Page 17



CHAPITRE 2 : ANALYSE ET SPECIFICATION DES BESOINS

9 Personnel En tant que personnel, je peux gérer mes demandes (ajouter, | 1

modifier, supprimer, consulter).
10 Personnel En tant que personnel, je recois des notifications. 2

11 Personnel En tant que personnel, je peux consulter le calendrier de mes | 2

congés acceptés.

12 Personnel En tant que personnel, je peux télécharger mes documents | 2

administratifs.

13 | Chef Hiérarchique | En tant que chef, je peux visualiser les personnels actifs de mes | 2

services, avec 1’indication de mon poids dans chaque.

14 | Chef Hiérarchique | En tant que chef, je peux approuver ou refuser les demandes, | 1

avec avis ou décision selon mon poids.

15 | Chef Hiérarchique | En tant que chef, je peux consulter le calendrier des congés de | 2
mon équipe.
16 | Chef Hiérarchique | En tant que chef, je peux télécharger des documents | 2

administratifs.

17 | Chef Hiérarchique | En tant que chef, je peux gérer mes propres demandes(ajouter, | 2

modifier, supprimer, consulter).

18 RH En tant que RH, je peux visualiser les personnels activés. 1

19 RH En tant que RH, je peux traiter les demandes approuvées par le | 1

chef de poid 1 ( Autorisation , Conge ,Formation).

20 RH En tant que RH, je peux traiter ou refuser les demandes (avance, | 1
documents).

21 RH En tant que RH, je peux consulter le calendrier des congés du | 2
personnel.

22 RH En tant que RH, je peux télécharger des documents | 2
administratifs.

23 RH En tant que RH, je peux gérer mes propres demandes(ajouter, | 2

modifier, supprimer, consulter).

24 Candidat En tant que candidat, je peux consulter les offres d’emploi. 2
25 Candidat En tant que candidat, je peux postuler a des offres par mail. 1
26 Candidat En tant que candidat, je peux déposer mon CV. 2
27 Candidat En tant que candidat, je peux suivre le statut de ma candidature. | 2

TaBLE 2.2 — User Stories par role et priorité
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2.8 Diagramme de cas d’utilisation global

Portail RH

Include

Admin .
Include .

Include

_Include

Consulter son
profil

oumetire les

oumetire les
demandes des
conges

oumetire les
demandes
autorisation

oumetire les
demandes
formation

avance

S'authentifier

Calculer le score
du candidat

demandes des pre-

Soumetire les
demandes des
document

Include .*

Acceder aux donnees
relatives au personnel du
service

o

Chef Hiérarchiq

""""" Include.

Include

Include

érer les demandes des
personnels du service

onsulter la calendrier des
congés de personnels du
service

AE Consulter IESB
Soumettre une Candidature

Candidat

Sauthentifier

S'authentifier

Llam#a

FiGcure 2.1 — Diagramme de cas d’utilisation global.
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2.9 Planification des Sprints

Notre aventure de développement s’est articulée en trois sprints bien distincts :

Sprint Fonctionnalités développées

Sprint 1 - Mise en place de I’authentification et de la gestion des utilisateurs
- Gestion des succursales sociétés et services

Sprint 2 - Développement du systeme de gestion des demandes.

- Systeme de notifications interactives :

* Notifications internes (WebSocket) : alertes en temps réel

* Notifications externes (Email) : création de compte,
réinitialisation de mot de passe, blocage de compte

Sprint 3 - Intégration d’un module intelligent d’analyse de CV

- Extraction automatique des compétences et évaluation des profils
via IA

- Implémentation d’un pipeline automatis€ avec Python,
LangChain et LLaMA

- Mise en production et hébergement de la plateforme

TaBLE 2.3 — Planification des sprints

Ce découpage nous a permis de progresser de maniere agile, en enrichissant le projet a chaque

étape, tout en assurant stabilité, interactivité et intelligence.

2.10 Environnement de travail

Dans cette section, nous allons mentionner tous les équipements, logiciels et outils utilisés pour

concevoir notre application.

Caractéristique MSI Cyborg 15 A12V Acer Aspire A315-55G

Processeur (CPU) 12°¢ génération Intel® Core™ Intel® Core™ i7-10510U (1.80
15-12450H GHz - 2.30 GHz)

Mémoire vive (RAM) 16 Go DDR5 8 Go DDR4

Carte graphique (GPU) NVIDIA® GeForce® RTX NVIDIA® GeForce® MX230
2050

Stockage (SSD) 512 Go SSD NVMe 256 Go SSD NVMe

Systeme d’exploitation Windows 11 Windows 11

(SE)

TABLE 2.4 — Comparaison des environnements techniques utilisés
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Environnement de développement et de modélisation

L’environnement logiciel regroupe I’ensemble des outils utilisés aux différentes étapes du travail :
le développement, le déploiement et I’exécution de I’application. Il permet aux développeurs de

créer, tester et mettre en ceuvre des solutions logicielles.

Outils de développement :

— VS Code : Visual Studio Code est un éditeur de code source développé par Microsoft,

léger et extensible, utilisé pour le développement web et logiciel.

ol

Visual Studio Code

Ficure 2.2 — Logo VS Code

— IntelliJ IDEA : Environnement de développement intégré (IDE) pour Java, développé par

JetBrains, offrant une assistance intelligente au codage.

FiGure 2.3 — Logo IntelliJ] IDEA

— Spring Boot : Framework Java qui simplifie la création d’applications autonomes prétes

a I’emploi avec une configuration minimale.

spring
boot

FiGcure 2.4 — Logo Spring Boot

— React : Bibliotheque JavaScript développée par Meta pour la création d’interfaces utilisateur
dynamiques et réactives, principalement pour le web.
— React Native : Framework basé sur React, permettant de créer des applications mobiles

natives pour Android et iOS.
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FiGcure 2.5 — Logo commun a React et React Native

— Expo : Outil simplifiant le développement d’applications mobiles avec React Native, en

permettant de coder, tester et déployer rapidement sans configuration native complexe.
% Expo

F1Gcure 2.6 — Logo Expo

— CSS (Cascading Style Sheets) : Langage de feuille de style utilisé pour décrire la
présentation des documents HTML : couleurs, polices, marges, disposition, animations,

etc.

Ficure 2.7 — Logo CSS3

— MongoDB : Base de données NoSQL orientée document, permettant de stocker les

données au format JSON avec flexibilité.

. mongoDB

FiGcure 2.8 — Logo MongoDB
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Critere Avantage de MongoDB

Flexibilité Modele évolutif sans schéma rigide, idéal pour des données RH

en constante évolution.

Développement Manipulation simple des données, gain de temps avec
rapide Mongoose.

Adaptabilité Bien adapté aux applications web, mobiles et cloud.
Performance Bon traitement des grandes quantités de données (CV,

candidatures, etc.).

Scalabilité Extension horizontale facilitée pour gérer la montée en charge.

Optimisation Réduction de la redondance via références, indexation et

validation avec Mongoose.

TABLE 2.5 — Avantages de MongoDB pour le projet Portal RH

— Postman : Plateforme permettant de concevoir, tester et documenter des APIs REST de

maniére intuitive.

F1Gure 2.9 — Logo Postman

— Python : Langage de programmation interprété, multiparadigme et multiplateforme,

favorisant la programmation impérative, fonctionnelle et orientée objet.

Ficure 2.10 — Logo Python

— LLaMA : Grand mode¢le de langage développé par Meta pour les usages de traitement du
langage naturel.
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LLAMA

FiGcure 2.11 - Logo LLaMA

— LangChain : Framework pour développer des applications alimentées par des modeles

linguistiques, facilitant I’intégration avec des sources de données, API et outils externes.

¢

Ficure 2.12 — Logo LangChain

— Groq : Entreprise spécialisée dans les architectures matérielles Al, optimisées pour

accélérer les taches d’apprentissage automatique.
Ficure 2.13 — Logo Groq

— Render : Plateforme cloud permettant de déployer et héberger des applications web, APIs,

sites statiques et bases de données.

o® Render

Ficure 2.14 — Logo Render

— Overleaf : Editeur collaboratif en ligne pour rédiger des documents scientifiques en
LaTeX.
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FiGcure 2.15 — Logo Overleaf

— PyMuPDF : Bibliotheque Python haute performance pour I’extraction, I’analyse, la

conversion et la manipulation de documents PDF (et autres formats).

Ficure 2.16 — Logo PyMuPDF

— GitHub : Plateforme de gestion de code source basée sur Git, permettant de collaborer,

versionner et partager des projets en équipe.

.

Ficure 2.17 - Logo GitHub

Outils de conception :

— Draw.io : Outil en ligne gratuit pour créer des organigrammes, diagrammes de

processus, modeles UML, schémas de bases de données et réseaux.
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Ficure 2.18 — Logo Draw.io

— PlantUML : Outil open-source permettant de créer des diagrammes a partir de

texte brut, idéal pour les diagrammes de séquence et les descriptions précises

4

d’interactions.

FiGure 2.19 - Logo PlantUML

2.11 Architecture de ’application

2.11.1 Architecture logique

Le développement de notre application RH pour la Gestion des Demandes des employés
et des Recrutements repose sur une architecture en couches (Layered Architecture),
adaptée au contexte des applications Web modernes avec Spring Boot. Bien que certains
ajustements aient été réalisés pour simplifier la gestion de la logique métier, cette approche
garantit une séparation claire des responsabilités, facilite la maintenance du code et

renforce la testabilité.

a) Définition :

L’ architecture en couches consiste a organiser le code source en différents niveaux, ou
chaque couche est responsable d’un aspect précis de I’application. Cette organisation

favorise la clarté, la modularité et la réutilisabilité des composants.

b) Couches principales de I’application :

— Couche Présentation (Controller) : Cette couche est responsable de la réception
des requétes HTTP provenant de I’interface utilisateur ou d’autres services clients
(ex : application mobile). Elle délegue le traitement a la couche métier et retourne

les réponses appropriées.
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— Couche Métier (Service) : Elle contient la logique métier propre a Portail RH. Par
exemple, c’est dans cette couche que sont gérés le traitement des pieces jointes ou
I’évaluation automatique des CV via I’IA.

— Couche Modele (Model) : Elle définit les entités métiers (comme Personnel,
demandes) et les objets de transfert de données utilisés dans toute 1’application.

— Couche Acces aux données (Repository) : Assure la communication avec la base
de données en utilisant Spring Data JPA. Elle gere les opérations de création, lecture,
mise a jour et suppression (CRUD) des entités.

— Couche Intelligence Artificielle (IA Service) : Une extension spécialisée de la
couche Service, dédiée aux interactions avec les scripts Python et les modeles d’ 1A
(comme LLaMA). Cette couche prend en charge 1’analyse des CV, I’extraction des
compétences.

— Couche Utilitaires et Configuration et Exceptions : Elle comprend des classes
transversales comme la configuration de sécurité, notifications, gestion de fichiers,

ou la gestion des exceptions personnalisées.

¢) Avantages de cette architecture :

— Séparation des préoccupations : Chaque couche a un role bien défini, ce qui
améliore la lisibilité et la maintenance du code.

— Modularité : Les composants peuvent étre modifiés ou remplacés sans impacter les
autres couches.

— Testabilité accrue : Les tests unitaires ou d’intégration peuvent cibler spécifiquement
une couche.

— Evolutivité : Facilité d’intégration de nouvelles fonctionnalités (ex : ajout de chatbot
RH ou d’un systeme Al plus avancé pour les candidats).

— Sécurité renforcée : L’acces direct a la base de données est limité a des interfaces

précises, et la logique métier ne dépend pas de I’interface utilisateur.

Cette structure a permis de bien organiser le code, d’accélérer le développement en équipe,

et de préparer 1’application a de futures évolutions sans remettre en cause 1’existant.

2.11.2 Architecture du projet Front-End

Lapplication front-end a été développée avec React.js en adoptant une architecture
modulaire basée sur les fonctionnalités (feature-based architecture). Cette structure consiste
a organiser les composants, styles et logiques métier selon les modules fonctionnels de

I’application, tels que admin, RH, Chef_hierarchique, ou encore collaborateurs.
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Chaque dossier de fonctionnalité contient les composants React spécifiques a son domaine,
ce qui favorise une meilleure maintenabilité du code, une évolutivité facilitée et une
répartition claire des responsabilités. D’autres dossiers comme services, hooks, contexts

et assets contiennent des ressources partagées entre les différentes fonctionnalités.

Cette approche permet €galement une collaboration efficace entre les membres de 1’équipe

en limitant les conflits liés au développement parallle.

2.11.3 Flux de données et traitement

Le flux de données se fait par des appels API entre le frontend et le backend. Lorsque
I’utilisateur interagit avec I’ application, le frontend envoie des requétes au backend via des
API. Le backend, a travers ses contrdleurs, gere la logique métier et retourne les données
au frontend sous forme de JSON. Le frontend utilise ensuite ces données pour mettre a

jour I’interface utilisateur, garantissant une expérience interactive et dynamique.

Repository Class Extending

CRUD Services

Dependency
Injection

— —— —
HTTPS Service

Client [€—{Controllerl€—> <—>» | Model
request Layer

— -/

JRA/Spring
Data

Database

Ficure 2.20 — Architecture de I’application
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CHAPITRE 3 : CONCEPTION ET REALISATION DU SPRINT 1

3.1 Sprint 1

Ce sprint d’une durée d’un mois, consacré au développement des composants essentiels :
authentification, gestion des sociétés, gestion des services et gestion des personnels. Cette
phase a permis de consolider 1’architecture technique tout en maintenant un échange

régulier avec les parties prenantes.

— Systeme d’authentification :

— Meécanisme de connexion/déconnexion sécurisé
— Gestion des roles et permissions

— Procédure de récupération de mot de passe
— Gestion des succursale sociétés :

— ajout, modification, consultation et suppression.
— Gestion des services :

— ajout, modification, consultation et suppression.
— Profil utilisateur :

— Conception de I'interface du profil utilisateur
— Miise en place de la structure de données des profils

— Implémentation de la fonctionnalité de modification du mot de passe

Ces fonctionnalités constituent la fondation sur laquelle s’appuieront les développements

ultérieurs.

3.2 User Stories

Id | Titre User Story Priorité
US1 | Authentification | En tant que personnel, je veux m’authentifier sur la plateforme Haute
afin d’accéder & mon espace personnel de maniere sécurisée.

US2 | Gérer les | En tant qu’administrateur, je veux pouvoir gérer les succursales Haute
succursales des sociétés (ajouter, consulter, modifier, supprimer).

US3 | Gérer les | En tant qu’administrateur, je veux pouvoir gérer les services Haute
services (ajouter, consulter, modifier, supprimer).

US4 | Gestion des | En tant qu’administrateur, je veux gérer les comptes du personnel Haute
comptes afin d’assurer une administration efficace et sécurisée.

USS | Filtrage du | Entantqu’administrateur, je veux filtrer les membres du personnel | Moyenne
personnel par nom, matricule, statut, service et role afin de faciliter la gestion.
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Id | Titre User Story Priorité
US6 | Consultation du | En tant que personnel, je veux consulter mon profil et mes | Moyenne
profil informations personnelles, mon role, mon service et mes chefs
de service, et changer mon mot de passe.
US7 | Théme visuel En tant qu’utilisateur, je veux choisir un théme (clair/sombre) pour | Moyenne
améliorer mon confort d’utilisation.
TaBLE 3.1 — Liste des User Stories du sprint 1
L
3.3 Diagrammes
. o gl gt .
3.3.1 Diagramme de cas d’utilisation du sprint 1
La Figure 3.1 illustre les interactions principales couvertes lors de ce premier sprint.
Systéme RH
ﬁ< *****
Personnel o <<include>>.-_‘
<<incluge
Modification du o
mot de passe
A ‘Attribuer role et
<<includey® / ’,
<<§e3’<‘len’;:'|‘>> Activer /
! __..-{ Désactiverun
Lister les B ;
S
personnels <<|ﬂ‘f{f{_‘ n?Bnd»___‘
personnel existant
<<§:xt€n£|>>
" cdinadess
; ',' personnel
"- ‘: gervice par no
- {jouter un servica
Consulter les . par nom et chefs
<:exlenq_>>
Ajouter un
;! __.--{ succursale
Consulter les =<extend== sacigte
succursales
sociétes “‘-_"<'<exlend>‘> Modifier un
N - succursale
<<e3ﬂer]d>> société
Supprimer un
succursale
société
Ficure 3.1 — Diagramme de cas d’utilisation du sprint 1
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3.3.2 Diagramme de classes du sprint 1

La Figure 3.2 présente la structure des classes définies pour le sprint 1, mettant en avant

les relations entre les entités principales du systeme.

Service

personnel

0.3

+ String _id

+ Siring serviceName
+ Personnel chefl

+ int poid1

+ Personnel chef2
+int poid2 1
+ Personnel chef3
+ int poid3

+AjouterService()
+3upprimerService()

+ModifierService()

est chef de

rattaché &

+ String _id

+ Siring matricule

+ Siring nom

+ Sfring prenom

+ String email

+ String motDePasse
+ String code_soc

+ Sfring confirmationMotDePasse
+ String date_naiss.
+ String telephone

+ String CIN

+ Siring sexe

+ int nbr_enfants

+ String situation

+ Siring date_embauche
+ boolean active

+ Siring role

1 + int failedLoginAttempts
+ boolean accountLocked
+ Siring lockReason

+ Date lockTime

R
appartient &

Succursale_Société

+ String _id

+ String societeName

+ String societeCodeSoc
+ String emplacement

+S authentifier()

+AjouterSociete() +ConsulterProfil()

+ModifierSociete() +ModifierMotDePasse

+ConsulterTableauDeBord

+SupprimerSociete()

FiGcure 3.2 — Diagramme de classes du sprint 1

3.4 Description textuelle du cas "'Login Admin"

Elément

Authentification Admin

Acteurs concernés

— Administrateur
Préconditions
— Les informations d’admin sont disponibles (nom, prénom, email, matricule,
etc.).
Postconditions

— Admin authentifié

Scénario Nominal

1. L’administrateur remplit un formulaire login avec ses informations.
2. Un message success s’ affiche.
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Elément Authentification Admin (suite)
Scénario
Alternatif 1. a) Simatricule est invalide, un message d’erreur est affiché.

b) Si mot de passe est invalide, un message d’erreur est affiché.
c) Apres trois tentatives de connexion incorrectes, un message d’erreur est

affiché et un e-mail de sécurité est envoyé a I’utilisateur et son compte se

bloque.

TaBLE 3.2 — Description du cas « Login admin »

3.4.1 Diagramme du cas '""Login Admin"

T

VRN
Admin
]

l PersonnelController | | PersonnelRepository ‘ | Session | l BCryptEncoder| lJWTUtiI | l EmailService

| POST /login i i

findByMatricule(matricule)

E < return user or null |.|
alt )I [User not found] ! ! ! ! !
'( 401 Unauthorized ! ! ! ! !
alt /) [Account locked] : : : : : :
:( 401 Account locked E E E E E E
| | checkPassword(password) | | ‘: | |
E E( return |:hassw0|fdl«'1atcI"lStatu§I E ‘ | E E
alt / [Password incorrect] ! ! ! ! ! !
! ! incrementLoginAttempts(user:Id) > ! ! !
E E{ return loginAttempts E |.| E E E
altl / [Login attempts >= :B] : ! ! ! !
! ! lockAccount{userid) > ! ! ! ! !
E :1 account locked | | E E E E
E | sendLockEmail{userEmail) | | | | > |
E | email sent | i i | | |
E( 401 Account locked E E E E E E
E{ 401 Invalid credentials : E E E E E
E E generateToken(user) E E E > | E
i :{ return token i i i ‘ ‘ i
alt__J [Role == ADMINI | E E E E E
¢ 200 OK (token) [ ! ! | | |
200 OK (token) i
Admin | PersonnelControIIer‘ ‘ PersonnelRepository | ‘ Session ‘ I BCryptEncoder‘ IJWTUtiI ‘ | EmailService
VRN

FiGcure 3.3 — Diagramme de sequence du sprint 1 Login admin
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3.5 Description textuelle du cas ''Ajouter succursale sociétés''

Elément Description

Acteurs concernés
¢ Administrateur

Préconditions
¢ Administrateur authentifié

Post conditions
* Succursale Société Ajoutée

Scénario nominal
L’ administrateur accede a I’interface de gestion des sociétés.

Il clique sur "Ajouter une société".

11 saisit les informations de la société (code, adresse, etc.).

Il soumet le formulaire.

Le systeme enregistre les données et affiche un message de succes.

A

Scénarios d’erreur
3.a) Champs manquants ou invalides : le systeme affiche un message

d’erreur.

Tableau 3.5 : Cas d’utilisation — Ajouter une succursale société
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3.5.1 Diagramme du cas "Ajouter succursale Société'

;f

Administ‘rateur ‘ Interface Utilisateur‘ ‘ succursaleControIIer‘ ‘succursaIeService ‘ ‘succursaleModeI

Accéder a la page
| \"Gestion des sociétés" | | | |

Afficher le formulaire d'ajout

Remplir infos
(code, adresse, etc.)

Soumettre le formulaire

L
alt /J [Succes: formulaire valide]
| POST /create

createSuccursale

Enregistrer la succursale_ |

Succes | |

createdSuccursale

! HTTP 201 + objet succursale | |

| Afficher message de succés

TEfréiir T champs invalides)
| POST /create
(succursale invalide)

createSuccursale(succursale invalide) |

Veérifier les champs

Erreur de validation

HTTP 400 + message d'erreur

Afficher message erreur

Admlnl{stc‘rateur ‘ Interface Utilisateur‘ ‘ succursaleControIIer‘ ‘succursaIeService ‘ ‘succursaleModeI|

Ficure 3.4 — Diagramme de sequence du sprint 1 du cas "Ajouter succursale Société"

3.6 Description textuelle du cas '"Modifier succursale société"

Elément Description

Acteurs concernés
¢ Administrateur

Préconditions
¢ Administrateur authentifié

Postconditions
¢ Succursale société modifiée
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Elément Description

Scénario nominal
L’ administrateur accéde a la liste des sociétés.

Il sélectionne la société a modifier.

Il modifie les champs souhaités (ex : nom, emplacement).

Il valide les modifications.

Le systeme met a jour les informations et affiche un message de

AR

succes.

Scénarios d’erreur
3.a) Champs invalides : le systéme affiche un message d’erreur.

TaBLE 3.3 — Cas d’utilisation — Modifier une succursale société

3.6.1 Diagramme du cas '"Modifier succursale Société"

AN

Administrateur Interface Utilisateur| ‘succursaleControIler‘ ‘ succursaleService ‘ | succursaleModel

| Accéder a la liste des sociétés _ |

Afficher |a liste des sociétés

Sélectionner la société a modifier_

Afficher formulaire de modification '

Madifier les champs

! Valider les modifications

alt [Succés : données valides]

PUT jupdate/{id}

updateSuccursale

Mettre a jour la succursale_

Succes |

succursaleModifiée

HTTP 200

¥

Afficher message de succés

[Erreur: chalhps invalides]

PUT jupdate/{id}

updateSuccursale

Vérifier les champs

Erreur de validation

HTTP 400

Afficher message erreur

Administrateur Interface Utilisateur| ‘succursaleControIler‘ ‘ succursaleService ‘ | succursaleModel

()]
g

AN

Ficure 3.5 — Diagramme de sequence du sprint 1 du cas '"Modifier une succursale société"
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3.7 Description textuelle du cas '"Supprimer succursale société"

Elément Description

Acteurs concernés
¢ Administrateur

Préconditions
¢ Administrateur authentifié

Post conditions
* Succursale Société Supprimée

Scénario nominal
1. L’administrateur accede a la liste des sociétés.

2. Il sélectionne une société a supprimer.

3. Il confirme I’action de suppression.

4. Le systeme supprime la société et affiche un message de succes.

Scénarios d’erreur
2.a) L'administrateur annule la confirmation : la suppression est

interrompue.

TaBLE 3.4 — Cas d’utilisation — Supprimer une succursale société

3.7.1 Diagramme du cas '""Supprimer succursale Société"

Admin’ist‘rateur

Interface Utilisateur‘ ‘succursaleControlIer‘ | succursaleService ‘ ‘succursaleModel

Accéder a la liste des sociétés

Afficher la liste des sociétés

| Sélectionner une société a supprimer,

Demander confirmation de suppression

alt [Confirmation validée]
| Confirmer suppression

DELETE /delete/{id}

deleteSuccursale(id)

Supprimer la succursale

Succés

suppressionRéussie

HTTP 200 + message succes

Afficher message de succés

[Confirmation annulée]
! Annuler suppression

Annuler opération, ne rien faire

Message suppression annulée

Admlnl;Srateur ‘ Interface Utilisateur‘ ‘succursaleControlIer‘ | succursaleService ‘ ‘succursaleModel

X

FiGure 3.6 — Diagramme de sequence du sprint 1 du cas '"'Supprimer une succursale société"
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3.8 Description textuelle du cas ''Ajouter un service par nom"’

Elément Description

Acteurs concernés
e Administrateur RH

Préconditions
e Administrateur authentifié

Post conditions
* Service Ajoutée

Scénario nominal
L’ administrateur accede a I’interface de gestion des services.

Il clique sur "Ajouter un service par nom".

11 saisit les informations du service (nom du service).

Il soumet le formulaire.

Le systéme enregistre les données et affiche un message de confirmation.

ARl

Scénarios

d’erreur 3.a) Champs manquants ou invalides : le systéme affiche un message d’erreur.

TaBLE 3.5 — Cas d’utilisation — A jouter un service par nom

MDWO09/25 Page 38



CHAPITRE 3 : CONCEPTION ET REALISATION DU SPRINT 1

3.8.1 Diagramme du cas ''Ajouter un service par nom"

PN . . . .
Administrateur ‘ Interface ServiceController ServiceRepository | | Model Service

I
i Cliquer sur "Ajouter un service par nom"

i i i

> i i |

| . o | |

i Formulaire affiche ‘ | i i i
T T

| | |

| | |

! P "
| Saisir le nom du service et soumettre
T

L

‘ |FOST Jcreate {serviceName} _ |

Valider le champ "serviceName"

! 1

alt /J '[Champ manquant ou vide] |
| 1

! ]

i

“Service already exists"

)
. Afficher un message d'erreur ‘ | i
|

I~
|

| new Service()

! setServiceName(serviceName)

! HTTP 400 ! E

i < “Service name is required"” . ) :

EJ Afficher un message d'erreur ‘ | | | |

E E E ﬂndBySer\riceName(ser\riceName)} | E

alt [Service déja existant] ! :, i i !
| HTTP 400 | E

|
! save(service)

] ] -
! | savedService | ‘
! -<

HTTP 201 {id, serviceName} |

)
_ Affiche confirmation "Service ajouté avec succés"” ‘ | |
|

Administrateur ‘ Interface | ServiceController | ‘ ServiceRepository | | Model Service

ili

,/ \‘

Ficure 3.7 — Diagramme de sequence du sprint 1 du cas '"Ajouter un service par nom"'

3.9 Description textuelle du cas '""Ajouter un service par nom

et chefs de service'

Elément Description

Acteurs concernés
¢ Administrateur RH

Préconditions
¢ Administrateur authentifié

Scénario nominal
L’administrateur accéde a I'interface de gestion des services.

Il clique sur "Ajouter un service par nom et chefs de service".

Il saisit les informations du service (nom, chefs avec poids).

Il soumet le formulaire.

Le systeme enregistre les données et affiche un message de confirmation.

ARl B
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Elément Description
Scénarios
d’erreur 3.a) Champs manquants ou invalides : le systeme affiche un message d’erreur.

TaBLE 3.6 — Cas d’utilisation : Ajouter un service par nom et chefs de service

3.9.1 Diagramme du cas ""Ajouter un service par nom et chefs de service'

(®)]
L/
AN

Administrateur

Interface Gestion Services | ServiceController ServiceRepository ‘ | PersonnelRepository ‘ | ValidatorRepository

 Accede a gestion des services_

PUT /{serviceld}/assign-chefs

findByld(serviceld)

Optional<Service> | |
T

log Pour chaque chef (chefl, chef2, chef3)] |

alt [chef présent dans la requéte]
findByld(personnelid)

Optional<Personnel> ' ‘ |

save(new Validator(service, chef, poid))

Validator enregistré ! N | |

Met & jour service avec chef et poid

save(service modifié)

service sauvegardé | |

200 OK + données service et validators

| _ Affiche message succés

Admlnl}s:t\rateur ‘ Interface Gestion Services | | ServiceController | ServiceRepository ‘ | PersonnelRepository ‘ | ValidatorRepository

(®)]
LA

Fi1Gure 3.8 — Diagramme de sequence du sprint 1 du cas ""Ajouter un service par nom et chefs de
service'

3.10 Description textuelle du cas '"'Ajouter un Personnel"

Elément Ajouter Personnel

Acteurs concernés
— Administrateur

— Personnel

Préconditions
— D’administrateur doit étre authentifié.

— Les informations du personnel sont disponibles (nom, prénom, email, etc.).
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Elément Ajouter Personnel (suite)

Postconditions
— Un compte utilisateur est créé, et un matricule est généré.

— Un email de bienvenue et un lien d’activation sont envoyés au personnel.

Scénario Nominal
1. L’administrateur remplit un formulaire avec les informations du personnel.
2. Le systeme génére un matricule unique et valide 1I’email de 1’ utilisateur.

3. Un email est envoy€ avec un lien d’activation.

Scénario
Alternatif 1.a) Sil’email est invalide, un message d’erreur est affiché.

TaBLE 3.7 — Description du cas d’utilisation ''Ajouter Personnel"

3.10.1 Diagramme du cas ""Ajouter un Personnel"

AN

Administrateur ‘ Interface ‘ | PersonnelController PersonnelSerwce‘ ‘ PersonnelRepository | ‘ EmailService

i
i Remplir formulaire (nom, prénom, email, etc.)

| POST /ajout-personnel

ajouterPersonnel(data)

existsByEmail{data.email)

alt /  [Email invalide ou déja utilisé]
true

throw erreur "Email invalide"

400 Bad Request

| Afficher message d'erreur

f
[Email va[ide]
false

1 Générer matricule unique

! save{nouveauPersonnel)

|

! Personnel sauvegarde ‘
| |
' envoyerEmailActivation{email, lien)

i i
1 Confirmation envoi ' ‘ |

Personnel créé avec succes |

201 Created |

Message de succés (“Personnel ajoutée avec succée”) | |

Administrateur ‘ Interface ‘ | PersonnelCnntmIIer‘ ‘ PersonnelService ‘ ‘ PersonnelRepository | ‘ EmailService
)
o

./ \\

Ficure 3.9 — Diagramme de séquence du sprint 1 ajouter personnel
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3.11 Description textuelle du cas "'Inscription Personnel"

Elément

Inscription Personnel

Acteurs concernés

— Personnel

Préconditions

— Les informations d’un personnel sont disponibles (matricule, email).

Postconditions

— Personnel enregistré

Scénario Nominal

1. Le personnel remplit un formulaire Inscription avec ses informations.
2. Un message success s’ affiche.
3. Un mail de confirmation est envoyée.

Scénario Alternatif

1.a) Simot de passe est faible, un message d’erreur est affiché.

1.b) Si matricule est invalide, un message d’erreur est affiché.

1.c) Siemail est invalide, un message d’erreur est affiché.

1.d) Apres trois tentatives de connexion incorrectes, un message d’erreur est

affiché et un e-mail de sécurité est envoyé a I’utilisateur et son compte se

bloque.

TaBLE 3.8 — Description du cas d’utilisation ''Inscription Personnel"
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CHAPITRE 3 : CONCEPTION ET REALISATION DU SPRINT 1

3.11.1 Diagramme du cas "'Inscription Personnel"

—~
O

Per;or\lhel Interface Inscription PersonnelController PersonnelRepository ‘ | Encuderl ‘ NutificationServiceI ‘ EmailService

i Remplit formulaire inscription

| POST Jregister

Vérifie tentatives session

alt__/ [trop de tentatives]

' 429 Too Many Requests

| findByMatricule(matricule)

| Personnel trouvé ‘ |

alt / [Personnel existant]

| Vérifie email, compte verrouillé, mises a jour |

alt  / [verrouillage compte]

! 403 Compte verrouillé

! encode password si modifié

' password encodé ! ‘ |

| save(personnel) si modifié

1 personnel sauvegardé ‘ |

1 crée notif si verrouillage ou mdp changé

1 notification créée I i | ‘

1 envoi mail confirmation ou verrouillage

. email envoyé I I ! | |

| 200 OK - inscription réussie

"Registration with success, awaiting activation" |

|_400Bad Request - matricule invalide i

] “Verify your data”

Persg{lnel Interface Inscription PersonnelController PersonnelRepository ‘ | Encuderl ‘ NutificationServiceI ‘ EmailService

%

AN

Ficure 3.10 — Diagramme de séquence du sprint 1 Inscription personnel

3.12 Description textuelle du cas ''Activer un Personnel"

Elément Activer Personnel

Acteurs concernés
— Administrateur

— Personnel

Préconditions
— Le personnel doit avoir complété 1’enregistrement et soumis ses

informations.

— DL’administrateur doit étre authentifié pour activer un compte.
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Elément Activer Personnel (suite)

Scénario Nominal
1. L’administrateur attribue un role et un service au personnel.
2. L’administrateur vérifie les informations et approuve [’activation du

personnel.
3. L’administrateur modifie les informations du personnel.
4. L’activation est confirmée et un email est envoyé pour informer le personnel.

Scénario Alternatif
1.a) Si les informations sont incorrectes, 1’activation est refusée.
1.b) L’administrateur doit corriger les erreurs avant de pouvoir activer le

personnel.

Postconditions
— Le personnel a acces a son compte et peut se connecter.

— Le role et le service de 'utilisateur sont définis dans le systéme.

TaBLE 3.9 — Scénarios du cas d’utilisation "'Activer Personnel"'

3.12.1 Diagramme du cas ''Activer un Personnel"’

)
Administrateur Interface Admin ‘ ‘ PersonnelController PersonnelService ‘ | PersonnelRepository ‘ ‘ EmailService

| Remplit champs (role, service)

POST /activate-personnel/{id}

Veérifier authentification

alt [non authentifié]
401 Unauthorized

| I | activateCollaborateur(id, role, service) | | I

Rechercher personnel par id

Personnel trouvé ‘

alt /| [données invalides (ex: role/service manquant)]
| . llegalArgumentException

| 400 Bad Request + message erreur | | | |

| Modifier réle, service, statut actif |

| Succés activation

i | | Envoyer email notification personnel actié | !

| Email envoyé | | | |

| 200 OK success

. "Personnel activé avec succes” |

Admln:/s_t\lrateur Interface Admin ‘ ‘ PersonnelController PersonnelService ‘ | PersonnelRepository ‘ ‘ EmailService |

Ficure 3.11 — Diagramme de séquence du sprint 1 activer Personnel
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3.13 Description textuelle du cas '"Modifier un Personnel"

Elément

Modifier un Personnel

Acteurs concernés

— Admin

Préconditions

— Personnel enregistré.

Postconditions

— Personnel modifié

Scénario Nominal

1. L’admin remplit un formulaire de modification avec les informations d’un

personnel.

2. Un message de succes s’affiche.

Scénario
Alternatif

1.a) Siun personnel n’est pas encore enregistré, le bouton est désactivé.

TaBLE 3.10 — Description du cas d’utilisation ''Modifier un Personnel"

3.13.1 Diagramme du cas '"'Modifier un Personnel"

Y
(]
o
A

Admin

‘. Interface

| Clic sur bouton "Modifier”

v

PersonneIControIIer| ‘ PersonnelRepository ‘ ‘ ServiceRepository

PUT JupdateAllFields/{id}_ | |

findBy|d(id)

e
>

< Optional<Personnel=> | ‘

alt [Personnel non trouveé]
404 Not Found

-

-
=

| 200 success

L

>

loop J | [Parcours des champs a méttre a jour]
| set<Champ=() !
! save(personnel) !

. s
i personnel sauvegardé | ‘

<

i
1 "Personnel modifié avec succés" |

-

FiGure 3.12 — Diagramme de séquence du sprint 1 Modifier Personnel

‘ Interface ‘

PersonneIControIIer| ‘ PersonnelRepository ‘ ‘ ServiceRepository
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3.14 Description textuelle du cas '"'Login Personnel"

Elément

Authentification Personnel

Acteurs concernés

— Personnel
Préconditions
— Les informations d’un Personnel sont disponibles (nom, prénom, email,
matricule, etc.).
Postconditions

— Personnel authentifié

Scénario Nominal

1. Le Personnel remplit un formulaire login avec ses informations.
2. Un message de succes s’affiche.

Scénario Alternatif

1.a) Si matricule est invalide, un message d’erreur est affiché.
1.b) Si mot de passe est invalide, un message d’erreur est affiché.
1.c) Apres trois tentatives de connexion incorrectes, un message d’erreur est

affiché, un e-mail de sécurité est envoyé a I’utilisateur et son compte se

bloque.

TaBLE 3.11 — Description du cas d’utilisation ''Login Personnel"

MDW09/25

Page 46




CHAPITRE 3 : CONCEPTION ET REALISATION DU SPRINT 1

3.14.1 Diagramme associés au cas ''Login Personnel"

N

PN
PN

Personnel
|

l PersnnnelControIIer‘

I PersonnelRepositoryl ISession ‘ l BCryptEncoder‘ []WTUtiI‘ l EmailService

| POST /login

L
>

ﬁndByMatricuIe{matricule}‘

| return user or null | |

|
-

alt / [User not found]
|

401 Unauthorized

alt /| [Account locked]

401 Account locked

-

checkPassword(password)

T
|
|
I
i
T
return passwordMatchStatus

=
-

alt / [Password incorrect]

| |
i incrementLoginAttempts(userld)

:J return loginAttempts i

alt ) [Login attempts >= 3]:

! lockAccount{userid) -

account locked

<
i sendLockEmail(userEmail)

return token

>
1 email sent i i | | | |
- :
_ 401 Account locked ! !
401 Invalid credentials | |
< | |
| generateToken(user) |

&

[Role == Parsnnnaﬁnla]

200 OK (token)

-

|
-
-

200 OK (token)

|
Personnel

I PersonnelController ‘

‘ PersonnelRepositnry‘ ‘ Session ‘ l BCryptEncoder ‘ l]WTUtiI ‘ l EmailService

Ficure 3.13 — Diagramme de séquence du sprint 1 — Login Personnel
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3.15 Description textuelle du cas '"Modification du mot de

passe'’
Cas d’utilisation Modification du mot de passe
Acteurs Personnel
Précondition L utilisateur doit étre authentifié
Post-condition L’interface de profil est affichée

Scénario nominal
L utilisateur clique sur le bouton "Profil".

Le systeme affiche I’interface de profil.

L utilisateur clique sur le bouton "Modifier le mot de passe".

Le systeme affiche un formulaire de modification de mot de passe.
L utilisateur saisit I’ancien mot de passe et le nouveau mot de passe.
Le systeme vérifie les informations et confirme la modification.

AN

Scénario alternatif
1.a) Sile mot de passe actuel est incorrect, un message d’erreur est affiché.
1.b) Si le nouveau mot de passe est trop faible, un message d’erreur est

affiché.
1.c) Si la confirmation du mot de passe ne correspond pas, un message

d’erreur est affiché.

TABLE 3.12 — Description textuelle du cas d’utilisation '"Modification du mot de passe"
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3.15.1 Diagramme de séquence du cas '"Modification du mot de passe"

Personnel Interface ‘ PersonnelController ‘ PersonnelService ‘ ‘ PersonnelRepository ‘ ‘ EmailService

| Cliquez sur “Profil*

| Cliquez sur "Profil"

| Cliquez sur *Modifier mot de passe”

|_ Formulaire mot de passe

| Saisir ancienMDP, nouveauMDP, confirmation |

| POST jchange-password/{userld}

changerMotDePasse(ancienMDP, nouveauMDP, confirmation)_ |

findByld(userld)

e
utilisateur D
e — -

alt ) [ancien mot de passe incorrect]

throw "Mot de passe actuel incorrect”

| Afficher erreur “Mot de passe actuel incorrect”

[mot de passe faible ou confirmation non correspondantel

|_ throw "Nouveau mot de passe invalide"

| Afficher erreur appropriée

fsuccas]

| encoder nouveau mot de passe |

| save(utilisateur mis & jour) |
| save{util >

| OK
(e 7 |
| sendPassword ChangeNotification(utilisateur.email) _ |
1 OK
| Mot de passe modifié
| Afficher succes + retour profil
| message de succée
Perslf)—[“"el ‘ Interface ‘ PersonnelController PersonnelService ‘ ‘ PersonnelRepository ‘ ‘ EmailService

X

Ficure 3.14 — Diagramme de séquence du sprint 1 Modification du mot de passe

3.16 Résultats obtenus

3.16.1 Authentification

Les figures 3.16 et 3.18 présentent les interfaces d’authentification développées pour les versions
Web et Mobile en theme clair.
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3.16.1.1 Interfaces Web

4 SoFT

Créer un compte

‘‘‘‘‘‘‘‘‘

FiGure 3.15 — Interface Web d’inscription - Theme clair

g SOFT

Se Connecter

Ficure 3.16 — Interface Web de connexion - Theéme clair

(a) Interface Web de connexion -Théme sombre (b) Interface Web d’inscription -Théme sombre

Ficure 3.17 — Interfaces de profil personnel
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3.16.1.2 Interfaces Mobile

4:51PM @ &= G 4:42PM @ A=
Créer un compte
Remplissez le formulaire pour créer votre
compte
Selconnecter Connexion au portail RH
Entrez vos identifiants pour accéder a votre
Nom espace personnel
o .
— Créer un compte
Prénom Matricule
I ‘ +
Matricule Mot de passe
# (]
Email
& r s
Mot de passe Portail RH
8
Confirmer le mot de passe
(a) Inscription - Theme clair (b) Connexion - Théme clair

Ficure 3.18 — Interfaces Mobiles d’authentification - Theme clair

241PM @ GG

SA ARAB SOFT

,Q?_ ARAB SOFT Créer un compte

Connexion au portail RH

Ent nts pour accéder a vot

Matricule
# 5 chiffre

Mot de passe

=]

) Se connecter

Portail RH Mot de passe
&

Confirmer le mot de passe

(a) Théme sombre (b) Theme sombre

Ficure 3.19 - Interfaces Mobiles d’authentification - Théme sombre
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3.16.2 Admin - Gestion des personnels

L
,,,,,
|
Ficure 3.20 — Interface Web de la liste des personnels - Theme clair
& Admin. Bienvenue, rima rim [ __p [> Deconnexion
%5 Tableau de bord

2 Employés Ajouter un Personnel

@ Ajout

& Candidats

& profil

Liste du Personnel

FiGure 3.21 - Interface Web d’ajout personnel - Théme clair

(a) Interface Web de la liste des personnels -Theme (b) Interface Web d’ajout personnels -Théme
sombre sombre

FiGure 3.22 — Interfaces de gestion personnel
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3.16.3 Personnels - Gestion du Profil

3.16.3.1 Interfaces Web

Portail RH < & Chef Hiérarchique. Bienvenue, tk islem

%5 Dashboard
2. Employés

(@ Demandes

£ Calendier de congés

Profil >

Mon Profil

th islem

hajerayech@gmail.com
15975368

Recherche et développement

& 4

[ Décomnexion

Informations Personnelles

Matricule an
00003 144506328
Nombre drenfants Sexe

0 female

Informations Professionnelles

Ao
Chef Hiérarchique

Recherche et développement

Fi1Gure 3.23 — Profile (Théme clair)

3.16.3.2 Interfaces Mobile

4:43PM @

HA ARAB SOFT
> N

salim sl
collaborateur

Actif

Personnel Professionnel

Informations personnelles

Email

salimsl@gmail.com

=

Téléphone
% 12365478

Statut

Actif

Demandes

L] @

Actions

Q A

Notifications Profil

<

(a) Profile (Théme sombre)

4:43PM @

A=
g SOFT JANN ) @

salim sl

collaborateur

Actif

Personnel Professionnel Actions

Informations personnelles

Email
salimsl@gmail.com

|
Téléphone
% 12365478

Statut

O Actif
o Sexe
™ male

Date de naissance

1E00.N2.9%4
@ B Q

Accueil Demandes

(b) Profile (Theme clair)

Ficure 3.24 — Interfaces de profil personnel
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3.16.4 Gerer les succursales sociétés

Portail RH < & Admin. Bienvenue, Sassi Fida [ Y A ou—"

% Tableau de bord
+ Ajouter Une Société = Tout Les Socktés

&, Employés

@ Ajout > . .
Ajouter Une Société
&, Candidats Nom:
Enler company name
A Profil

Code:

Enter company code

Emplacement:

Enter company location

Create Gompany

Ficure 3.25 - Interface Web d’ajout succursale société - Théme clair

Portail RH < £, Admin. Bienvenue, Sassi Fida & Q E—

2§ Tableau de bord

+ Ajouter Une Sociéts = Tout Les Sociétés
& Employés >
= . cies
@ Ajout ’ & La Liste Des Sociétés
2 Candidats
Nom Code Emplacement Actions
& Profil
Socite 1 SociJPH Martplasic © Modiier 6 Supprimer
Societe 2 Soc2PH Lact @ Modifer 8 Supprimer
Sockete 3 Soc3PD Adara © Modiier 6 Supprimer

FiGcure 3.26 — Interface Web de la liste des succursales - Theéme clair

Edit Company

Company Name:

Societe 1

Company Code:

Soc1-JPH

Location:

Montplaisir

FiGgure 3.27 - Interface Web modification d’un succursale - Théme clair
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3.16.5 Gerer les services

Tableau de bord

2 Employés >
@ Aout v
Société
Personnel
Service
Offre
2\ Candidats

profil

%

2 Admin. Bienvenue, Sassi Fida

+ Add Service

Create New Service

Service Name:

Enter service name

Create Service

Al Services

Assign Chiefs

&

[> Déconnexion

Ficure 3.28 — Interface Web d’ajout service avec nom - Theme clair

Portail RH < E-S

Tableau de bord

8, Employés 4
@ Aot -
Socété
Personne
Service
ot

2, Cancivats

& Prof

Admin. Bienvenue, Sassi Fida

+ Add Servies

Creste Service

Assign Chiefs to Service

Select Service:

Seareh services without chisfs

Service Chiefs
Select upto 3 chefs for th
Chief 1 (Weight 1

Chief 2 (Weight 2):

Chief 3 (Weight 3):

(==

‘Selectchier

Seiectcniar

Sact chiat

veights, Chier 1 has weight 1 (nighest priarity), Chier 2.

ight 2, and Chef 3 has weight 3.

= Al Serices

Assign Chiefs

[ Dscomeson

Ficure 3.29 - Interface Web d’ajout service avec nom et chefs - Theme clair

Portail RH < 2, Admin. Bienvenue, Sassi Fida

Tabieau de bord

9 Empoyis >
@ Aout .
socité
Personne
Senvce
ofme
A

3 Services
Service Name
Developpement logicel
Recherche et déeloppement
Direction fivanciére:
Direction financiére:
Direction financiére:

Direction financiére:

senvice achat

Departement logistiaue

+ Add Senvice

Chief 1 (Weight 1)

- sassifics

5 - test test2

- sassifics

- sassific

- sassific

- sassifice

- sassific

- sassific

5 -test stz

Chief 2 (Weight 2)

00003 -

00005 -

00003 -

00003 -

00003 -

00003 -

00003 -

00004 -

00004 -

= Ansenoes
Chief 3 (Weight3) Actions
teisem 00004 - test @E@ @ Ddee
st ests 00007 -test @E@ @Dk
teisem 00004 - test @E@ @Dk
teisem 00004 -test @E@ 8Dk
teisem 00004 -test @E@ 8Dk
teisem 00004 -test @E# @Dk
eisem 00004 -test: @E & Dseie
sttt 00007 -test @E & Dseie
sttt 20003 -t @EM @ Ddcke

(> Dicomason

Ficure 3.30 — Interface Web de la liste des services - Theme clair
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Edit Service

Service Name:

Développement logiciel

Service Chiefs

Chief 1 (Weight 1) 00002 - sassi fida (Chef Hidrarchique)

Chief 2 (Weight 2): 00003 - tk islem (Chef Hiérarchique)

Chief 3 (Weight 3): 000D - test test! (Chef Hidrarchique)

Ficure 3.31 — Interface Web modification d’un service - Théme clair

Create New Service

(a) Interface Web d’ajout service avec nom -Theme (b) Interface Web d’ajout service avec nom et chefs
sombre -Théme sombre

Ficure 3.32 — Interfaces de gestion personnel

Edit Service

Service Name:

Développementlogicel

Service Chiefs

Chief 1 (Weight 1 0002 - sassi 6 (ChefHoérarchiue)

Chief 2 (Weight 2): 0003 - ko (Ghef Hidrarchique)

Chief 3 (Weight 3): 0004 - test test (Chef Hérarchiue)

(a) Interface Web de la liste des services -Theme (b) Interface Web modification d’un service
sombre -Théme sombre

Ficure 3.33 — Interfaces de gestion personnel
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CHAPITRE 4 : CONCEPTION ET REALISATION DU SPRINT 2

4.1 Sprint 2

Ce sprint d’un mois a été consacré a I’extension du projet par I’intégration de fonctionnalités
clés pour la gestion des demandes : ajout, modification et traitement des demandes de congé,
d’autorisation, de formation, etc., ainsi que la mise en place d’un systeme complet de notifications

internes (en temps réel) et externes (par email).

* Mise en place d’un systeme de notifications internes en temps réel

Intégration d’un systéme de notifications par email

* Assurer la tracabilité des événements sensibles

Amélioration de I’expérience utilisateur grace a une interface réactive et informative

— Systéeme de demandes :

— Ajout de différentes demandes (congé, autorisation, formation, document, prét/avance)

— Consultation, modification et suppression des demandes tant que leur statut est

Instantané

— Consultation et enregistrement des documents dans un espace dédié

— Consultation du calendrier de congés

— Gestion des demandes par les chefs hiérarchiques et I’administrateur RH (approbation,
rejet, traitement)

— Notifications internes (temps réel) :

— Affichage d’une icone cloche dans la barre de navigation avec compteur dynamique
— Ouverture d’une fenétre modale listant les notifications récentes

— Marquage automatique des notifications comme [ues a I’ouverture

— Historique consultable des notifications

— Notifications aux administrateurs lors de I’enregistrement d’un nouveau personnel, du

blocage d’un compte ou d’un changement de mot de passe par un personnel

— Notifications aux chefs de service et au RH lors de la soumission d’une nouvelle

demande

— Notification au personnel concerné lors de la validation ou du rejet d’une demande
— Notifications par email :

— Envoi automatique d’email lors de 1’ajout d’un nouveau personnel (transmission du

matricule)

— Envoi d’email en cas d’inscription, d’activation, de désactivation, de verrouillage de

compte ou d’échec de connexion (apres 3 tentatives)

— Notification de réinitialisation de mot de passe

— Cas d’usage couverts par les notifications :
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Ajout de personnel

Connexion et sécurité des comptes

Gestion des demandes (congé, formation, autorisation, document, prét/avance)

Actions d’approbation ou de rejet par les supérieurs

Ces fonctionnalités constituent la fondation sur laquelle s’appuieront les développements ultérieurs.

4.2 Backlog du sprint

Cet tableau présente les user stories prioritaires sélectionnées pour ce sprint.

Id Titre User Story Priorité
D1 Gérer mes | En tant que personnel, je veux pouvoir gérer mes | Haute
demandes de | demandes de congé (ajouter, consulter) et aussi
congé (modifier, supprimer) tant qu’elles ne sont pas encore

traitées.

D2 Gérer mes | En tant que personnel, je veux pouvoir gérer mes | Haute
demandes demandes d’autorisation (ajouter, consulter) et aussi
d’autorisation | (modifier, supprimer) tant qu’elles ne sont pas encore

traitées.

D3 Gérer mes | En tant que personnel, je veux pouvoir gérer mes | Haute
demandes de | demandes de formation (ajouter, consulter) et aussi
formation (modifier, supprimer) tant qu’elles ne sont pas encore

traitées.

D4 Gérer mes | En tant que personnel, je veux pouvoir gérer | Haute
demandes de | mes demandes de documents administratifs (ajouter,
documents consulter) et aussi (modifier, supprimer) tant qu’elles

ne sont pas encore traitées.

D5 Gérer mes | En tant que personnel, je veux pouvoir gérer mes | Haute
demandes de | demandes de prét ou avance (ajouter, consulter) et aussi
prét/avance (modifier, supprimer) tant qu’elles ne sont pas encore

traitées.

D6 Traitement des | En tant que chef de service, je veux pouvoir accepter | Haute
congés ou rejeter les demandes de congé des membres de mon

service.
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Id Titre User Story Priorité
D7 Traitement des | En tant que chef de service, je veux pouvoir accepter | Haute
autorisations ou rejeter les demandes d’autorisation des membres de
mon service.
D8 Traitement des | En tant que chef de service, je veux pouvoir accepter | Haute
formations ou rejeter les demandes de formation des membres de
mon service.
D9 Traitement des | En tant qu’administrateur RH, je veux pouvoir consulter | Haute
documents et traiter ou rejeter les demandes de documents de tous
les employés.
D10 | Traitement des | En tant qu’administrateur RH, je veux pouvoir consulter | Haute
préts/avances | et traiter ou rejeter les demandes de préts ou avances de
tous les employés.
D11 | Traitement des | En tant qu’administrateur RH, je veux pouvoir consulter | Haute
demandes des | et traiter I’ensemble des demandes de formation.
formations
D12 | Traitement des | En tant qu’administrateur RH, je veux pouvoir consulter | Haute
demandes des | et traiter I’ensemble des demandes d’autorisation.
autorisations
D13 | Traitement des | En tant qu’administrateur RH, je veux pouvoir consulter | Haute
demandes des | et traiter I’ensemble des demandes de congé.
congés
D14 | Consulter En tant qu’administrateur RH ou chef hiérarchique, | Moyenne
calendrier je veux pouvoir consulter les demandes de congé
des congés | approuvées dans un calendrier.
(admin/chef)
D15 | Consulter En tant que personnel, je veux pouvoir consulter les | Moyenne
calendrier demandes de mes congés approuvés dans un calendrier.
des congés
(personnel)
D16 | Consulter et | En tant que personnel, je veux pouvoir consulter mes | Moyenne
télécharger les | documents envoyés par ’'RH lors du traitement de mes
documents demandes de document.
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Id Titre User Story Priorité
N1 Notification En tant qu’administrateur, je souhaite étre notifié en | Haute
nouvel temps réel lors de 1’enregistrement d’un nouveau
enregistrement personnel pour pouvoir intervenir rapidement.
personnel
N2 Email En tant que personnel, je veux recevoir un email | Haute
identifiant apres | avec mon identifiant de connexion aprés mon
enregistrement enregistrement.
N3 Icone En tant qu’utilisateur, je veux voir une icone | Haute
notifications de notifications avec un compteur de nouveaux
messages.
N4 Consulter En tant qu’utilisateur, je veux pouvoir consulter mes | Moyenne
notifications notifications dans une fenétre modale.
modale
N5 Email activation | En tant que personnel, je souhaite recevoir un | Haute
/  désactivation | email lors de 1’activation, la désactivation ou le
compte verrouillage de mon compte.
N6 Notification En tant qu’administrateur, je veux é&tre notifié | Basse
changement mot | lorsqu’un personnel change son mot de passe ou
de passe/blocage | blocage de compte.
N7 Notification En tant que chef hiérarchique, je veux étre notifié | Haute
soumission lorsqu’un employé soumet une demande (congé,
demande chef formation, autorisation).
N8 Notification En tant que RH, je veux étre notifié lorsqu’un | Haute
soumission RH employé soumet une demande (Prét, Avance,
Document) et demande (congé, formation,
autorisation) acceptée par chef.
N9 Notification En tant que personnel, je veux recevoir une | Moyenne
résultat demande | notification lorsque ma demande est acceptée ou
rejetée.
N10 | Historique En tant qu’utilisateur, je souhaite accéder a | Basse
notifications I’historique de mes notifications.
TasLE 4.1 — Backlog Sprint 2
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4.3 Diagrammes du cas ''Sprint 2"

4.3.1 Diagramme de cas d’utilisation

La Figure 4.1 illustre les interactions principales couvertes lors de ce deuxieme sprint.

Gestion Des Demandes

<<include=>----------mmsmmmoeen

Soumettre les
demandes

demandes des
conges

demandes
autorisation

demandes des
document

demandes
formation

Personn

" <<include>>..______
__________________________ <<include>>- B S'authentifier

- _..==<include=="

_=<<include>> .-~

=<include==

<<include==

alt -
_)Co ndition : status=instantanée

Examiner les
demandes

Chef Hiérarchique

Examiner les
demandes de Conge

xaminer les demande:
de autonisation

Examiner les demandes
de formation

<<include>>

raiter les demandes

{Examiner les demandesh-----.____

raiter les demandes
de Conge

raiter les demandes
de formation

RH

xaminer les demande
de document

xaminer les demandes

de formation

Ficure 4.1 — Diagramme de cas d’utilisation du cas ""Sprint 2"

MDWO09/25 Page 62



CHAPITRE 4 : CONCEPTION ET REALISATION DU SPRINT 2

4.3.2 Diagramme de classes

La Figure 4.2 présente la structure des classes principales mises en ceuvre pour ce sprint.

"

se ramifie
1/
22
formation
id
Titre
Type
Théme

Notification

+ String _id

+ String message
+ Date timestamp *
+ boolean viewed

/regolt

fait par

+ String _idString
+ filenameString

+ fileTypeString fileld

+AjouterNotification()
+Marquer comme
lues()
0.
D
+ String _id
+ String typeDemande
+ Date dateDemande
+ Personnel matPers
+ String codeSoc
+ String texteDemande
+ String reponseRH
Fichier_joint + List=Fichier_joint> files

+ télécharger un fichier()

+AjouterDemandef()
+ModifierDemande()
+SupprimerDemande()

A

personne!

+ String _id

+ String matricule

+ String nom

+ String prenom

+ String email

+ String motDePasse

+ String code_soc

+ String confirmationMotDePasse
+ String date_naiss

+ String telephone

+ String CIN

+ String sexe

+ int nbr_enfants

+ String situation

+ String date_embauche
+ boolean active

+ String role

+ int failedLoginAttempts
+ boolean accountLocked
+ String lockReason

+ Date lockTime

+SoumettreDemande()
+RecevoirNotification()
+ModifierDemande()
+SupprimerDemande
+consulterDemandes()
+ConsulterCalendrierCongés

Demande_formation

Demande_Autorisation

Demande_Congee

Demande_Document

Demande_PreAvance

+ Date dateDebut

+ String nbrJours

+ String annee_f

+ ResponseChefs responsel

+AjouterDemande()

+ Date dateDebut

+ int heureSortie

+ int minuteSortie

+ int heureRetour

+ int minuteRetour

+ String codAutorisation

+ ResponseChefs responsel

+SupprimerDemande()

N

+ Date dateDebut

+ Date dateFin

+ String snjTempDep

+ String snjTempRetour
+int nbrJours

+int year

+ ResponseChefs responsel
+ DateReprisePrev

+AjouterDemande()
+SupprimerDemande()

responseChefs

LR R T
ol1 01

+AjouterDemande()
+SupprimerDemande()

| 1
hefs

A
hefs

ResponseChefs

+ String demandeld

+ String responseChef1

+ String observationChef1
+ Date dateChef1

+ String responseChef2

+ String observationChef2
+ Date dateChef2

+ String responseChef3

+ String observationChef3
+ Date dateChef3

+ String type

+ double dateDemande
+ String typeDocument
+ String typeDocument

+AjouterDemande()
+SupprimerDemande()

+ String type
+ double montant

+AjouterDemande()
+SupprimerDemande()

FiGure 4.2 — Diagramme de classes du cas ''Sprint 2"
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4.4 La gestion des demandes

4.5 Description textuelle du cas : Ajouter une demande

Elément Description

Acteurs concernés
¢ Personnel

Préconditions
¢ Personnel authentifié

Post conditions
* Demande ajoutée

Scénario nominal
. Le personnel accede a I’interface de création de demande.
. 1I saisit les informations nécessaires.

. Il valide I’envoi de la demande.

. La demande est enregistrée avec le statut "instantané".

N O R S R

Scénarios d’erreur

2.a) Champs obligatoires manquants ou invalides.

TaBLE 4.2 — Description textuelle du cas — Ajouter une demande

4.5.1 Diagramme du cas ''Ajouter une demande"

perconnel Interface Création Demande | [ Demandecontroller | v | [ Fic ice | ‘r ,J ‘NntlflcalmnServlcs
| Accede a la page création demande |
| Saisit les informations demande + fichier (optionnel) |
POST /create |
findByld(matPersid) i
Personnel (optionnel) ‘ | |
alt [Personnel non trouvel |
404 Not Found |
| _Message erreur “Personnel non trouvé* |
| Validation données (dates, nbrjours, champs obligateires) | |
alt [Données invalides] T ' '
1 <400 Bad Request + message erreur | 1
| Message erreur validation |
alt [Fichier attacha] '
| saveFile(fichier) |
|_ Fichierjoint sauvegardé | | ‘ |
' save(nouvelle Demande) !
|_ Demande sauvegardée : ' ‘ ‘ '
| createNotification("Nouvelle demande ...") '
| Motification crége | ‘
1, 201 Created |
| e reate
|_ Affiche message succés
Personnel Interface Création Demande | | bemandecontroller itory | [ Fichieroi ice | ‘r itory | ‘Nntificalinnsarvics‘

X

FiGure 4.3 — Diagramme de séquence du cas '""Ajouter une demande'
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4.6 Description textuelle du cas : Modifier une demande

Elément Description

Acteurs concernés
¢ Personnel

Préconditions
¢ Personnel authentifié

¢ La demande doit étre au statut "instantané"

Post conditions
¢ Demande modifiée

Scénario nominal
Le personnel accede a ses demandes.
1l sélectionne une demande a modifier.
Il modifie les champs souhaités.

Il sauvegarde les modifications.

b

Scénarios d’erreur

1.a) Demande déja traitée (modification interdite).

TABLE 4.3 — Description textuelle du cas — Modifier une demande

4.6.1 Diagramme du cas '"Modifier une demande"'

—
()

p
AN

Personnel | Interface | . DemandeCuntruIIer| ‘ DemandeModel | | Service Nutlﬁcatlun.
| —— T T T
Verifie le statut de chague demande
alt / [demande statut != "instantane"]

| Bouton "Modifier" désactivé

statut == "in 8]
]
1 Bouton "Modifier" activé

i
1 Sélectionne une demande
T

| Modifie champs

| Soumnet modifications

PUT /demandes/{id }

findByld(id)

Met a jour champs

s de ré D
lg 22UvEgarce reyssie.

Créer notification

|
Notification envoyee | ‘ |

Réponse succés (200)

|
1 Affiche confirmation "Demande confirmé avec succées”

Personnel
(&)

W
AN

| Interface | DemandeCuntruIIer| ‘ DemandeModel | | Service Notification

Ficure 4.4 — Diagramme de séquence du cas ''Modifier une demande"
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4.7 Description textuelle du cas : Supprimer une demande

Elément Description

Acteurs concernés

Personnel

Préconditions

Personnel authentifié

1

La demande doit étre au statut "instantané’

Post conditions

Demande supprimée

Scénario nominal
. Le personnel consulte ses demandes.

. 1l sélectionne une demande & supprimer.
. Il confirme la suppression.

. La demande est supprimée du systéme.

AW N~

Scénarios d’erreur

1.a) Tentative de suppression d’'une demande déja traitée.

TaBLE 4.4 — Description textuelle du cas — Supprimer une demande
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4.7.1 Diagramme du cas '""Supprimer une demande"

./ \\
Personnel
\

Interface Gestion Demandes ‘ | DemandeController | | DemandeRepository | | Fichier]ointRepository

| Accéde 2 la liste des demandes

| 2 - N .
| Sélectionne une demande a supprimer
T >

! .
 Confirme la suppression
7

| DELETE /demandes/{id} | '
findByld(id)

- |

Optional<Demande> | |

alt [Demande non trouvée]

404 Not Found + message erreur

|
| ,
| Affiche message erreur

alt / [Demande non au statut "instantané"] |
! ' _ 400 Bad Request + message erreur ! !

i
| Affiche message erreur
<

alt [Demande avec fichiers joints] |
| deleteAll{fichiers)

7
| ' . T
g confirmation suppression | | ‘

| deleteByld (id)

-

confirmation suppression | |

| | 5.3 T

| 200 OK + message succes

I
| . N
i Affiche message succes
f

|
Personnel
'~

1) | Interface Gestion Demandes ‘ | DemandeController | | DemandeRepository | | FichierjointRepository

FiGcure 4.5 — Diagramme de séquence du cas ''Supprimer une demande"

4.8 Description textuelle du cas : Examiner (rejeter/ approuver)

une demande

Elément Description

Acteurs concernés
¢ Ressources Humaines (RH)

Chef du service

Préconditions

RH authentifié

Chef du service authentifié

Demande préalablement approuvée par le chef de service
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Elément Description

Post conditions
* Demande approuvée ou rejetée avec notification envoyée au

personnel concerné

Scénario nominal
1. Le RH ou le chef du service consulte les demandes (suivant le type

de demande).

11 sélectionne une demande a examiner.

Il décide d’approuver ou de rejeter la demande.
La décision est enregistrée.

Le personnel est notifié de la décision.

Nk we

TABLE 4.5 — Scénario nominal du cas d’utilisation : Examiner une demande

4.8.1 Diagramme du cas '""Examiner (rejeter/ approuver) une demande"

RHIChef’ de service ‘ DemandeController DemandeService | | DemandeReposltory| | ValidatorRepository ‘ ‘ ResponseRepository ‘ ‘ NotificationService

| Valider/Refuser demande |
' (id, chefld, observation)

validerOuRefuserDemande(id, chefld, observation)_ |

find Byld(id) I
I
| DemandeConge |

findByChefidichefid) |

List<Validator> | ‘ ‘

ﬁndByDemandeld(id):

RespnnseChestemtnnge i | |

alt

save(response)

save(demande
e
createNotification() |

)

Success (Validation)

[Rejet]
save(response)

save(demande)
createNotification() '

Success (Rejet)

|_ Réponse API

RH/Chef ,dfl service ‘ DemandeController DemandeService | | DemandeRepositnry| | ValidatorRepository ‘ ‘ ResponseRepository ‘ ‘ NotificationService

X

FiGUrk 4.6 — Diagramme de séquence du cas '"Examiner (rejeter/ approuver) une demande"
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4.9 Description textuelle du cas : Traiter une demande

Elément Description

Acteurs concernés
* RH

Préconditions
RH authentifié

Demande existante et en attente de traitement

Post conditions

Demande marquée comme traitée

Scénario nominal
1. Le RH consulte les demandes .

2. 11 sélectionne une demande a traiter.

3. 1l effectue le traitement nécessaire.

4. Le statut de la demande passe a "traitée".

TABLE 4.6 — Description textuelle du cas — Traiter une demande

4.9.1 Diagramme du cas ''"Traiter une demande"’

Pt
()

i{H\\ | Controllerl | DemandeCongeRepository‘ | DemandeConge | | Personnel | | NotificationService

| PUT ftraiter/{id} (observation)

=

findByld(id)

e

. Demande (ou vide) | |

|
alt / [Demande trouvée]

setReponseRH(true)

setObservation({observati oln) o

save(Demande)

|
L

Demande sauvegardee | |
<

getMatPers()

alt / [Collaborateur non null] |
getld()

createMotification("Votre dlemande de conge a ete trajtee.")

| _ 200 OK "Demande traitee avec succes"

[D«;manue non trouvee]
I 404 Not Found

F}H\I | Controllerl | DemandeCongeRepository‘ | DemandeConge | | Personnel | | NotificationService

AN

FiGcure 4.7 — Diagramme de séquence du cas '"Traiter une demande"'
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4.10 La gestion des notifications

4.10.1 Technologies utilisées et justification des choix :

Pour assurer la réactivité du systeme, WebSocket a été utilisé pour la gestion des notifications
internes en temps réel. Cette technologie a été€ choisie pour sa capacité a maintenir une connexion
persistante entre le client et le serveur, permettant ainsi une communication bidirectionnelle
instantanée, idéale pour ce type de fonctionnalités. Quant aux notifications par email, elles ont
été implémentées via un systeme de messagerie serveur intégré, assurant la fiabilité des envois

d’emails pour les cas sensibles nécessitant une trace formelle.

Ce choix technologique permet de combiner efficacité, scalabilité et meilleure expérience

utilisateur, tout en répondant aux exigences de sécurité et de tracabilité du systéme.

4.10.1.1 WebSocket : Comment ca fonctionne ?

1. Ouverture : Le navigateur ouvre une connexion WebSocket avec le serveur via une requéte
spéciale appelée handshake. Cette requéte est initiée par le protocole HTTP, puis basculée
en WebSocket si le serveur 1’accepte.

2. Echange : Une fois la connexion établie, les deux parties (client et serveur) peuvent
échanger des messages de maniere bidirectionnelle et asynchrone, sans avoir besoin de
rouvrir une connexion a chaque message.

3. Fermeture : Une fois lacommunication terminée, la connexion peut étre fermée proprement

par I’une ou I’autre des parties.

WebSocket
Client Server
>
Handshake (HTTP upgrade)
pd
- (‘Dﬂ'?(.‘{'.‘.'i(']r" openea
=
Bi-directional messages F
< . . >
open and persistent connection
One side closes channel
& SN
Y Fd

connection closed

Ficure 4.8 — Connection WebSocket
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4.11 Description Textuelle des Cas d’Utilisation

Cette section présente la description des cas d’utilisation principaux réalisés lors du sprint,orientée

autour du systeme de notifications temps réel et notifications par e-mail.

4.11.1 Description textuelle du cas ''Recevoir une notification en temps

réel"

Ce scénario explique comment le systeme envoie des notifications en temps réel aux utilisateurs

concernés, des qu’un événement important se produit.

Elément

Description

Titre

Gestion des notifications en temps réel

Acteurs Concernés

Personnel (incluant Chef hiérarchique / RH)

— Administrateur
Préconditions y . N
— Lutilisateur est connecté au systéme.
— Il dispose d’un role autorisé a recevoir les notifications.
— Un événement systeme a été déclenché (ex. : demande soumise,
nouvel utilisateur ajouté. . .).
Déclencheur

Un employé soumet une demande (congé, formation,
autorisation. . .).
Un nouvel employé est ajouté dans le systéme.

Tout autre événement métier générateur de notification.

Scénario nominal

kW

Le systeme détecte un événement spécifique.

Le systeme identifie automatiquement les destinataires.

Le systeme déclenche deux types de notifications.

L utilisateur concerné regoit la notification instantanément.
Le systeme enregistre 1’état de la notification (non lue/lue).

Postconditions

— Le destinataire est informé immédiatement de 1’action a traiter.

— Linterface affiche la notification et permet d’agir en conséquence.

— Les notifications sont tracées et archivées dans [’historique

utilisateur.

TABLE 4.7 — Description du cas d’utilisation : Gestion des notifications en temps réel
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4.11.1.1 Diagramme de Séquence du cas ''Recevoir une notification en temps réel"'

P
(]
Ry

e

Utilisa'teu\r Web

| WebSocketNotificationController | ‘ NotificationService | ‘ SimpMessagingTemplate

I I I |
i Envoie message

>
| createNotification | |

>
< Notification enregistrée H

convertAndSend (" /ftopic/n otifications®, message)

| >
. Notification recue en temp réel | ‘ ‘
I~ ] 1

Utilisateiur Web
)]

| WebSocketNotificationController | ‘ NotificationService | ‘ SimpMessagingTemplate |

Ficure 4.9 — Diagramme de séquence ''Recevoir une notification en temps réel"

4.11.2 Description textuelle du cas ''Consulter les notifications internes''

Ce scénario illustre le processus complet permettant a un utilisateur connecté de consulter ses

notifications récentes, puis d’accéder a I’historique complet des alertes regues.

Elément Description

Titre Gestion de la consultation des notifications

Act C $
cleurs Loncernes — Personnel (incluant Chef hiérarchique / RH)

— Administrateur
Préconditions Y P N

— Lutilisateur est connecté au systeme.

— Il aregu au moins une notification.

— Il dispose d’un historique de notifications.
Déclencheur

— Lutilisateur clique sur I’icdne de notification
dans la barre de navigation.
— DLutilisateur clique sur "Voir toutes les

notifications".
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Elément Description (suite)

Scénario nominal o . . . .
1. L'utilisateur clique sur I’icone de notification.

2. Les notifications ouvertes sont marquées
comme lues.

3. Le systeme affiche un apercu des notifications
récentes.

4. Lutilisateur clique sur "Voir toutes les
notifications”.

5. Le systeme affiche une page dédiée avec la
liste compléte des notifications (ordonnées par
date).

Postconditions Y . .
— Lutilisateur a pu consulter ses notifications

récentes et anciennes.
— Les notifications ouvertes sont marquées

comme lues.

TaABLE 4.8 — Description du cas d’utilisation : Consultation des notifications

4.11.2.1 Diagramme de Séquence du cas ''Consulter les notifications internes'

Barre de navigation | ‘ NatificationController NotificationService

Utilisateur Base de données

| Cligue sur I'icone de notification

| | getNotifications(userld) | | |

récupérerNatificationsRécentes(userld) |

SELECT * FROM notifications
! ! WHERE userld = 7
I I ORDER BY date DESC LIMIT 5 |

Liste des notifications récentes

Notifications récentes

marquerCommeLues(notificationlds) | |

UPDATE notifications SET status = 'lue’
WHERE id IN (...)

| Affiche apercu notifications

| Cligue sur "Voir toutes les notifications" _ | | ' |
T d

| getAllNotifications(userld)

I I récupérerToutesNotifications{userld) i |

SELECT * FROM nctifications |
| | WHERE userld = 7 '
| | ORDER BY date DESC |

Liste compléte

Liste compléte des notifications

I | Affiche la page compléte | |

Utilisateur Base de données

(@]
L

®

AN

Barre de navigation | ‘ NotificationController | NotificationService

FiGure 4.10 — Diagramme de séquence ''Consulter les notifications internes'
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4.11.3 Flux de I’envoi d’un e-mail

Java Application

JavaMail API

— |
| JavaMail SPI (Server/Protocol Layer) |

SMTP IMAP POP

FiGuURE 4.11 - Flux de I’envoi d’un e-mail

4.11.3.1 Détails techniques

— Serveur SMTP : smtp.gmail.com, port 587 (avec STARTTLS)
— API JavaMailSender pour I’envoi des e-mails
— Messages MIME pour le contenu HTML

— Annotation @Async de Spring pour les opérations non bloquantes
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4.11.4 Description textuelle du cas '"Envoi d’e-mails"

Elément

Description

Acteurs Concernés

— Utilisateur backend (par exemple, I’administrateur qui ajoute un
nouveau personnel)

— Systeme backend (Spring Boot)

— Service Gmail SMTP

Préconditions

— Les identifiants Gmail sont correctement configurés dans
I’application
— Le serveur SMTP (smtp.gmail.com) est accessible

— Le module EmailService est opérationnel

Scénario Nominal

1. Le backend recoit un déclencheur (par exemple, I’ajout d’un nouveau
personnel)

2. Le EmailService prépare I’adresse e-mail du destinataire, 1’objet
et le contenu HTML

3. Le EmailService utilise le bean JavaMailSender pour créer un
message MIME

4. L authentification SMTP est réalisée avec les identifiants Gmail

5. L'e-mail est transmis via une connexion sécurisée (STARTTLS) au
serveur SMTP Gmail

6. Le service consigne la réussite de I’envoi ou I’échec dans les logs

Postconditions ) ) ) )
— Un e-mail HTML de confirmation est envoyé au destinataire
— En cas d’échec, une trace d’erreur est enregistrée dans les logs pour
analyse
Scénarios o . o .
4.a SMTP injoignable : Le serveur SMTP Gmail est indisponible,
Alternatifs

I’e-mail échoue et I’erreur est loggée.
5.a Timeout réseau : La connexion au serveur SMTP expire, 1’e-mail

n’est pas envoyé et I’incident est loggé.

TABLE 4.9 — Description du cas d’utilisation '""Envoi d’e-mail via EmailService"

4.11.4.1 Diagramme de séquence du cas ""Envoi d’e-mails"

Le diagramme de séquence suivant illustre 1’interaction entre les composants du backend pour

I’envoi d’un e-mail de confirmation.
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i I
AN . . . .
Utilisateur EmailService JavaMailSender SMTP Gmail

| sendHtmIEmail(to, subject, body)‘_ |

createMimeMessage()

A

< MimeMessage

send({message)

Y

Authentification + STARTTLS_

| 250 OK / Erreur ‘

Succes
<

<

T
] \ . i
log.info("Email envoyé avec succés”) |
|

|

[Echec (EMTP/Timeout)]
| Exception

| alt /| [Envoiréussi]

|
|
|
|
log.error("Erreur d'envoi®) !
|
.
]

Utili?eur EmailService JavaMailSender SMTP Gmail

AN

FiGcure 4.12 - Diagramme de séquence : Processus d’envoi d’e-mail
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4.12 Résultats obtenus

4.12.1 Demandes

4.12.1.1 Interfaces Web

Portail RH

@ Accueil

B Demandes

[
o

=

@ Formation
[= =
@ autorisation
B avance

@ pocument

[> Déconnexion

Portail RH
@ Accueil
@ Demandes
[0 Documents
A profil
B Calendrier de Congés

[+ Déconnexion

Portail RH
Bienvenue, salim s|
Bienvenue sur votre portail RH
Bonjour, salim sl

23 soeT

collaborateur  backend dev

Statistiques Actions rapides

° ;™ ok §

®

Mes documents

(a) Accueil - Theme clair

Portail RH

Demande de Formation

Remplis: >rmulaire pour soumettre une demande de formation
£ Date de début £ Nombre de jours 0 Titre e 1a formation
dd/mm/yyyy =] Sélectionnez un fitre

O Théme de formation

O Description de la demande

Décrivez votre demande de formation. ..

&, Piéce jointe (optionnel)

Chosir un fichier

(b) Demande Formation - Théme clair

Bienvenue sur votre portail RH. Gérez vos demandes, consultez vos documents et suivez vos congés en un seul endroit.

Demander un congé

[ a s salims!

B

Demander un document

o
=

Mon profi

& 4 ss | saimsl

= Type de formation

Annuler Soumettre la demande
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portail RH ¢ 8 () s =)
portail R . . portalR s o -
Demande de Congé

Demande d'Autorisation

=
S e & Diormasm

(a) Demande Congé - Theme clair (b) Demande Autorisation - Théme clair

Portail RH [C

55 samsi
Portail RH
Calendrier des Congés Acceptés ¥ Fires
@ Acen
Demandes. » < L
2 Avril 2025 < Avourdna > Mes Congés Acceptés
3 Documents
salim sl ' Accepté
8 pront >
! 2 2 4 : 5] 29/04/2025 - 08/05/2025
1 Calencrier e conges .
salim sl ' Accepté
s 7 s s o n 2
[ 27/04/2025 - 28/04/2025
2jours
B 1 5 16 7 1) 19 salim s|  Accepté
5] 24/04/2025 - 30/04/2025
7 jours
2 n 2 2 2 2 2
— salim sl Accepté
[> Déconnexion
[ 15/04/2025 - 17/04/2025

(c) Calendrier Congé - Theme clair

FiGURE 4.14 — Interfaces Web des demandes
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G- ]
Portail RH & RH. Bienvenue, ayati aya ¢ & ® B

% Dashboard

Mes Demandes

»

2\ Employees
Consultez et gérez toutes vos demandes soumisas
(@ Demandes >
Ny - Toutes En Attente Approuvées Rejetées iltres 0
9 calendrier de congés - e 5 W GE
A Pprofil > Q. Rechercher par contenu ou nom.

4 gemandes trouvées

Date Type Description Statut Fichiers Actions
21/05/2025 Document demande document ® ¥ @
21/05/2025 Autorisation demande autorisation 1 @ @ 0
21/05/2025 Formation demande dune demande node s 1 En attente ® ¥ @
21/05/2025 Congé demande conge £n atteme ° @ @
Précédent Page 1sur 1 Suivant

(a) Historique Demandes - Theme clair

Détails de la Demande
En attente

n attente

2 Informations Générales

Type e Demande
Document 21/05/2025

© Type de document

Documents e formation et de développement professionnel

B Description de la Demande

demande document

(b) Détails d’une demande - Théme clair

Modifier la Demande
En attente

n attente:

Modification de demande
Deseription *

demande docunent

Type de document *

D ts de formation et

Fichiers joints

&, Ajouter un fichier

(c) Modification de demande - Théme clair

FiGcure 4.15 — Interfaces web pour la gestion des demandes

4.12.1.2 Interfaces Mobile
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14569 @ @ - atllall B @270+ 14569 ® @ - atllall B @70« 14589 @@ - il R @D 715

< Ajouter une Demande & ¢ = Demande de document ¢ Mesdemandes 2 & (&

pour commencer votre demande. Vous

pourrez suivre I'état de votre demande Q Rechercher une demande... Y

Nouvelle demande de
B document
Remplissez le formulaire .
ci-dessous pour demander un < formation
document Demande d'une formation pour
> améliorer mes compétences prof...

dans la section "Mes demandes".

Autorisation d'absence
@ Demander une autorisation

pour une absence ou un
Soumise le 29/05/2025 a 23:32

retard. Type de document *
i B Attestation de travail v ¢
Congé
B Demander un congé pour N Objet de la demande *
des raisons personnelles ou pre-avance
médicales. B précisez l'objet de votre Demande de prét/avance
demande de document. .. Soumise le 31/05/2025 & 16:35
Formation ,
Demander une formation pour >
améliorer vos compétences. Piéce jointe (optionnel)
@ Sélectionner un fichier B document
Document Demande attestation de conge
@ Demander un document s pour le dossier administratif

Les champs marqués d'un astérisque
(*) sont obligatoires

officiel ou une attestation. Soumise le 04/06/2025 a 14:39

Prét

< Soumettra la demande
$ Demander un prét financier > 5
pour des beéoins personnels. @ @ E] [
4 L Accueil  “4Demandes® Calendar @ Profil Accueil  “¥Demandes Calendar @ Profil
(a) Ajout Demande (c¢) Demandes
15589 ® © -
¢ Calendrier des congés & <« Détalls
de la demande
D L M M J \Y S -
8 tk pre-avance
1 Demande d'avance pour materiel
. informatique
Jours utilisés Jours restants 2 3 5 6 7 8
Soumise le 04/06/2025 a 15:40
4 26 9 0 11 12 13 14 15
Année 2025 16 17 18 19 20 21 22 .
Informations
Total jours congés par an: 30 23 24 25 26 27 28 29
Montant:
Vos congés approuvés 30 200 €
< Juin 2025 >
Documents
Légende
D L M M J v S 9 Documents joints
Jour de congé approuvé
1 Screenshot_202... o &
o - Image
2 3 e 5 6 7 8 Prochains congés
9 10 11 1 1 14 1 .
2 3 5 Demande de congé © 4 jour(s)
16 17 18 19 20 21 22 Du: 7 juin 2025 Historique
23 24 25 26 27 28 29 Au: 10 juin 2025 ® Demande soumise
30 Note: Demande conge a la cause d'une 04/06/2025 & 15:40
maiacie En attente d'approbation
® = B 2 ® B = =
Accueil  ¥Demandes Calendar @ Profil Accueil  “4Demandes Calendar @ Profil 4 @ o
(d) Calendrier 1 (e) Calendrier 2 (f) Détails Demande

FiGcure 4.16 — Interfaces mobiles pour la gestion des demandes
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4.12.2 Notifications

4.12.2.1 Interfaces Web

& p [ Déconnexion

~

Ficure 4.17 — Icone de notification dans I’interface utilisateur

& - [> Déconnesxion | 2 Admin.

nue, Sassi Fida & 4 > Décomnexion

Notifications Notifications

i ¥ Toutes
Ll Mot de passe changé de personnel avec le o

matricule : 00015
/62025 0205

[ Motae pesie changé depersomnel avec e mitrcule 00015
L\ Nouvesu personnel enregistré avec le matricule
00011

nregistré ave le matricuie : 00011

27/05/2025 2020 L
L Compte verrcuillé 00011 e e a
27ms02s 2020

. fifier @ Supprimer & 001
Ll Compte verrouillé: 00014 ) B o Compteverouilé: 00014

2770572025 19:55 2710572025 1955

fifier @ Supprimer

X e matricule: 00016

Ll Mot de passe changé de personnel avec le
matricule: 00016

Voir toules les notifications a 2 qg .

(a) Modele de notification (b) Liste des notifications

onnel avec le matricule : 00015

Fi1GuURE 4.18 - Interface des notifications coté Web

4.12.2.2 Interfaces Mobile

2:43 w46 ED
< Notifications & Actualiser
Notifications (17)
X Demande rejetéee X

Votre demande de congé a été refusée
15/05/2025, 13:14

Demande en attentee X
Votre demande a regu une validation (en X Demande rejetée
attente d'autres validations)

15/05/2025, 13:11

Votre demande de congé a été refusée

BERERERCDEREHEY X Date: 15/05/2025, 01:13
Votre demande a regu une validation (en
attente d'autres validations) Statut: Non lu

15/05/2025, 13:09

Demande en attentes b

Votre demande a regu une validation (en
attente d'autres validations)

15/05/2025, 02:37

Demande en attentes X

Votre demande a regu une validation (en
attente d'autres validations)

15/05/2025, 02:34

[ Demande en a tee X
® B 5] &
(a) Liste notifications - (b) Detail de notification
Clair mobile

Ficure 4.19 — Notifications coté mobile
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CHAPITRE 5 : INTEGRATION DU MODULE D’ANALYSE DE CV PAR 1A

5.1 Sprint 3:

Ce sprintd’une durée de 3 semaines m’a permis de développer les composants essentiels suivants

— Extraire le texte brut des CV.

— Identifier les compétences mentionnées dans le CV correspondant a une liste prédéfinie

pour une offre.

— Utiliser un modele de langage (LLM) via une API externe pour réaliser cette analyse et
générer des informations structurées.
— Intégrer ces informations (compétences trouvées/manquantes, score) dans les informations

d’un candidat .

Ce module vise a accélérer le processus de présélection et a améliorer la pertinence des

candidatures examinées par les recruteurs.

5.2 Technologies Utilisées et Justification des Choix

Plusieurs technologies ont été sélectionnées et combinées pour réaliser cette fonctionnalité :

— Python (Script d’Analyse) :
— Utilisation : Langage choisi pour le script externe (ai_script.py)réalisant1’extraction
de texte et I’appel a ’API d’IA.
— Avantages : Ecosystéme de référence pour le traitement du langage naturel (NLP)
et I'intelligence artificielle, vaste choix de bibliotheques spécialisées, facilité de

prototypage et d’intégration avec des services d’IA externes.
— Langchain (Framework Python) :
— Utilisation : Utilisé dans le script Python pour simplifier et standardiser I’interaction
avec ’API Groq et le modele Llama 3.

— Avantages : Abstrait la complexité des appels API directs, facilite la gestion des
prompts, la structuration des entrées/sorties pour le LLM, et I’intégration de différents
composants (modeles, parseurs, etc.). Permet de se concentrer sur la logique métier

de I’analyse plutot que sur les détails de ’APIL.
— Groq API & Llama 3 70B (Service IA) :

— Utilisation : Le script Python interroge le modele Llama 3 70B hébergé sur la
plateforme Groq via une requéte API sécurisée a I’aide d’une clé d’authentification
(API Key).

— Pourquoi utiliser ’API Key Groq?
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— Une clé API est indispensable pour authentifier les requétes envoyées au service
Grogq. Elle permet de sécuriser 1’acces, suivre 1’utilisation et garantir que seuls les
utilisateurs autorisés exploitent la puissance du modele.

— Elle est générée depuis le tableau de bord utilisateur Groq, puis intégrée dans le
script Python pour permettre les appels au modele Llama 3 70B.

— Avantages :

— Performance (Groq) : La plateforme Groq est spécialisée dans I’inférence ultra-rapide
des grands modeles de langage grice a sa puce dédiée LPU (Language Processing
Unit). Elle permet une génération de texte jusqu’a **249 tokens par seconde**,
nettement supérieure a d’autres fournisseurs (voir figure 5.1).

— Qualité (Llama 3 70B) : Le modele open-source Llama 3, développé par Meta,
se distingue par sa capacité a comprendre et analyser le langage naturel, ce qui le
rend idéal pour des taches telles que I’analyse de CV et la génération de données
structurées (ex : en format JSON).

Output Speed: Llama 3.1 Instruct, 70B

Output Tokens Per Second, Higher is Better

ArtificialAnalysis.ai

Im

FiGcure 5.1 — Comparaison des vitesses de génération (tokens/seconde) pour Llama 3.1 70B selon
différentes plateformes. Groq est nettement le plus rapide.

API Keys
Create APl Key

Manage your API keys. Remember to keep your AP| keys safe to prevent unauthorized access.

NAME SECRET KEY CREATED LAST USED USAGE (24HRS)

PortailRh_LLM gsk_...zXv1 10/04/2025 18/05/2025 TAPICall ra |}

Ficure 5.2 — Exemple de création d’une clé API sur la plateforme Groq.
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— PyMuPDF (Extraction PDF en Python) :

— Utilisation : Bibliotheque Python pour lire et extraire le contenu textuel des fichiers

— Avantages : Tres performante, précise, gere une grande variété de formats PDF

d’autres alternatives comme pdfminer.six

5.3 Backlog du Sprint

complexes, et est généralement plus rapide et moins gourmande en ressources que

La réalisation de ce module d’analyse IA a été planifiée au travers du backlog de sprint suivant :

ID User Story Priorité

PB1 En tant qu’administrateur, je veux m’authentifier afin d’accéder a | Haute
I’espace de gestion des candidatures.

PB2 En tant qu’administrateur, je veux pouvoir ajouter manuellement une | Haute
candidature.

PB3 En tant que systéme, je veux analyser les CV a I’aide d’une IA afin | Critique
de faciliter I’évaluation des compétences.

PB4 En tant que candidat, je veux soumettre mon CV sans authentification | Moyenne
afin de postuler rapidement a une offre.

PB5 En tant qu’IA, je veux extraire et structurer les compétences depuis | Haute
un CV afin de produire un résumé exploitable.

PB6 En tant que systeéme, je veux envoyer un email automatique apres | Basse
I’analyse du CV afin d’informer le candidat du status.

TaBLE 5.1 — Backlog du sprint 3

5.4 Diagrammes du Sprint 3

5.4.1 Diagramme de cas d’utilisation

La Figure 5.3 illustre les interactions principales couvertes lors de ce sprint.
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=

Administrateur

=

Candidat

Gestion Des Demandes

=< S'authenfifier

=<include==

Ajouter une offre

Consulter les ofires \ -~ - Consulter les
existantes Candidats postulée

Consulter les offres

b

Postuler & une offfe }------=< include=>---# Analyser le CV (Al)

<<includes==
H

|
Calculer le score du
candidat

FiGcure 5.3 — Diagramme de cas d’utilisation du Sprint 3

5.5 Diagramme de classes global du Sprint 3

LlamA

La Figure 5.5 présente la structure des classes définies pour le sprint 3, mettant en avant les

relations entre les entités principales du systeme
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Service personnel
Succursale_Société 1.7 | ¢ String _id +String_id
+String _id + String serviceName L hefde ] + Slljng matricule
+ String societeName appartient 2 + Personnel chefl 0 03| + String nom
+ String +int poid1 ’ + String prenom
societeCodeSoc + Personnel chef2 + String email
+ String emplacement +int poid2 + Stn:ng motDePasse
1 1 + Personnel chef3 ttache 3 + String code_soc
+int poid3 0.* | + String confirmationMotDePasse
+AjouterSociete() P + Sln'ng date naiss
+ModifierSociete() +AjouterService() ! Notification + String telep]wne
. + String GIN
+SupprimerSociete() +SupprimerService() +String _id + String sexe
inclus * String message " +intnbr_enfants
+ Date timestamp L recot™ | String situation
Offre * boolean viewed + String date_embauche
+String_id + boplean active
+ Date +AjouterNotification() + String role
 dateAjoutPostulation + int failedLoginAttempts
+ String description +Marquer comme lues() + boolean accountLocked
+ String service + String lockReason
Candidat +int anneeExperiences Demande + Date lockTime
. + String exigences .
+ String _id - + String _id . :
+ Siring nom 1 + Map<String,Integer> + String typeDemande +3'authentifier()
. skillsWithPercentage
+ String prenom Postuler—| + Date dateDemande +SoumettreDemande()
*int age - * Personnel matPers +RecevoairNotification()
+ String email * +AjouCandidature() + String codeSoc _
+ String numTel + String texteDemande +ModifierDemande()
+ String cvFilePath + String reponseRH +SupprimerDemande
+ List<String> skil . + List<Fi joint= files
List<String> skills Fichier jaint List<Fichier_joint> files +consulterDemandes)
+ double score Contient 1
+ boolean accepted + 5tring _idString +AjouterDemande() 17| +ConsulterCalendrierCongés
+ ListzCandidature> +filenameString fait par | +ConsulterProfil
candidatures +fileTypeString fileld | 0.1 +ModifierDemande() 0
+ModifierMotDePasse
+3upprimerDemande() [ =
o +
+Postuler() +télécharger un fichier() ConsuterTableaubeBord
+RecevoirNotiticationEmail()
Demande_formation Demande_Autorisation Demande_Congee Demande_Document Demande_PreAvance
+ Date dateDebut + Date dateDebut + Date dateDebut + String type + String type
+ String nbrJours +int heureSortie + Date dateFin +double dateDemande || + double montant
#| +String annee_f +int minuteSortie + Sln:ng sanempDep + Sln:ng typeDocument
+ ResponseChefs +int heureRetour + _Slnng snjTempRetour + String typeDocument +AjouterDemande()
responseChefs + int minuteRetour +int nbrJours .
. . - +SupprimerDemande()
+ String codAuterisation +int year +AjouterDemande()
se ramifie y
+ ResponseChefs responseCr + ResponseChefs responseChe +SupprimerDemande()
+AJ0ute_rDemande() + DateReprisePrev
+SupprimerDemande() +AjouterDemande()
1 ~ +SupprimerDemande() +AjouterDemande()
i 1 I +SupprimerDemande()
formation 1
1
id responseChefs \
Titre responseChefs  responseChefs
Type 0.1 0.1 0.1
Théme ResponseChefs
+ String demandeld
+ String responseChef1
+ String observationChef1
+ Date dateChef1
+ String responseChef2
+ String observationChef2
+ Date dateChef2
+ String responseChef3
+ String observationChef3
+ Date dateChef3

Ficure 5.4 — Diagramme de classe global du Sprint 3
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5.6 Description Textuelle des Cas d’Utilisation

Cette section présente la description des cas d’utilisation principaux réalisé€s lors du sprint, suivie
des diagrammes de séquence correspondants. L'objectif est d’illustrer les interactions entre les
acteurs (utilisateurs ou systemes) et les composants applicatifs du systeme lors de 1’exécution

de fonctionnalités clés.

5.6.1 Description textuelle du cas " Ajout d’une offre par ’Admin"'

Ce scénario illustre le processus complet permettant a un administrateur RH authentifié d’ajouter

manuellement une offre dans le systeme.

Elément Description

Acteurs Concernés . .
— Admin (authentifi€)

— Systeme

Scénario Nominal . . . .
Authentification admin avec JWT valide

Affichage du formulaire d’ajout
Soumission des détails (nom, poste, etc.)

Validation et sauvegarde en base

A e

Affichage de la confirmation

Scénarios Alternatifs

[um—

1.a Token invalide : Redirection vers la page de login
2. 4.a Validation échouée : Affichage d’un message d’erreur

spécifique

Postconditions

— Une nouvelle candidature est enregistrée

TABLE 5.2 — Contexte — Ajout d’une offre par ’Admin
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5.6.1.1 Diagramme de Séquence du cas ''Ajout d’une offre par ’Admin"'

T

Acl/m\m Interface OffreController ‘ I OffreService ‘ ‘ OffreRepository | I]WTFiIter |

| Accéder a la page "Ajouter une offre”

| Vérifier JWT

alt / [Token invalide]
'
I

' 401 Unauthorized

' Redirection vers login

[Token valide] |
| | Accés autorisé

| Affichage formulaire ajout d'offre

h \
. Remplir et soumettre {(nom, poste, etc.) |

! POST Joffres

ajouterOffre(offreDTO)

Validation des données

|
|
alt / [Validation échouée]

throw ErreurValidation

| Afficher message d’erreur

| "Champs invalides"

[Validation OK]
I I
| save(offre)

| Offre enregistrée | |

|_ Succes

| _ Confirmation ajout i
| “Offre ajoutée avec succes”
Admin Interface | OffreController ‘ I OffreService ‘ ‘ OffreRepository | I]WTFiIter |

FIGURE 5.5 — Diagramme de séquence du sprint 3 — Cas ''Ajouter une offre"

5.6.2 Description textuelle du cas "' Postuler a une offre"

Ce scénario décrit le parcours d’un candidat non authentifié souhaitant postuler a une offre. Il
peut consulter les offres disponibles et soumettre directement son CV. Ce processus est simplifié

afin de maximiser le taux de candidatures recues.
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Elément Description

Acteurs Concernés .
— Candidat
— Systéme

— Service IA (analyse de CV)

Préconditions . . .
— Le candidat acceéde a la plateforme sans authentification

— Des offres d’emploi sont disponibles dans le systéme

Postconditions . . X
— La candidature est sauvegardée avec succes

— Le fichier CV est stocké
— Les compétences extraites sont associées a la fiche candidat

— Le candidat recoit un email de confirmation

Scénario Nominal
cenario Nomina 1. Le candidat consulte les offres disponibles

2. Il sélectionne une offre a laquelle il souhaite postuler

3. Il remplit le formulaire avec ses informations de base (nom,
prénom, email, etc.)

4. 1l téléverse son CV

5. Le systeme sauvegarde le fichier et les données en base

6. Le systeme appelle le service IA pour extraire les informations
duCV

7. Les compétences extraites sont enregistrées et liées a la
candidature

8. Le systeme envoie un email de confirmation au candidat

Erreurs de Saisie . . .
— 3.a Champs requis non remplis (nom, email...) : message

d’erreur s’affiche
— 3.b Adresse email invalide : indication immédiate sous le

champ concerné

TaABLE 5.3 — Déroulement — Cas Postuler a une offre
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5.6.2.1 Diagramme de Séquence du cas ''Postuler a une offre"

°

‘ Interface ‘

|CandidatureController‘ | CandidatureSeNice| | FichierStorageService ‘ ‘AIService| | CandidatureRepositnry‘ ‘ EmailService

Candidat

1 Consulter offres

| Affichage des offres

| Sélectionner offre + remplir formulaire _,

| Télécharger CV

|_ "Votre candidature a été soumise"

| POST /postuler

traiterCandidature(cvFile)_ |

stockerFichier{cvFile) |
_—_—
cheminFichier

sauvegarder infos candidature (statut="en attente")

Candidature enregistrée

extrairelnfosCV(cheminFichier)

compétences, score | | |

Cané[dat ‘ Inter“face ‘

alt sicore > 0] ! | |
mettre a jour statut candidature “en attente'd'interview" !
OK ‘
envoyerEmailConfirmationAvecStatut{candidat) 1
[score =01 | |
envoyerEmailConfirmationSimple(candidat) |
Email envoyé
! Succes
| Affichage confirmation |
|Candidaturec0ntroller‘ | CandidatureService| | FichierStorageService ‘ ‘AIService| | CandidatureRepository‘ ‘ EmailService

X

FIGURE 5.6 — Diagramme de séquence du sprint 3 — Cas '"''Postuler a une offre"

5.6.3 Description textuelle du cas '"Traitement du CV par I’'TA"

Une fois qu’un CV est soumis, le systeme déclenche automatiquement un traitement basé sur

I’intelligence artificielle. Ce processus permet d’extraire les compétences techniques et d’évaluer

sa pertinence par rapport au poste ciblé. Un email de confirmation est envoyée au candidat.
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Elément Description

Acteurs Concernés . o
— Candidat (non authentifié)

— Systéme
— Service IA (analyse du contenu du CV)

— Service de stockage de fichiers

Préconditions } .. . .
— Un CV valide est soumis via le formulaire de candidature

— Le service IA est disponible et opérationnel

Scénario Nominal .
1. Le candidat téléverse son CV

2. Le systeme enregistre le fichier sur le serveur

3. Le systeme transmet le CV au service [A

4. Le service IA extrait les compétences

5. Les informations extraites sont sauvegardées dans la base de
données

6. Un email est envoyé au candidat

Postconditions . . .
— Le fichier CV est stocké de maniére sécurisée

— Les métadonnées (compétences, résumé IA) sont associées au
candidat

— Un email est envoy€ avec les résultats de 1’analyse

Scénarios Alternatifs
1. Service IA non disponible : Le systeme notifie le candidat de

I’indisponibilité et enregistre la candidature sans analyse

E de Trait t
rreurs e Jrattemen l.a. Fichier non valide (format ou taille) : rejet du fichier avec

message d’erreur

TABLE 5.4 — Description — Cas '"Traitement du CV par 'TA"
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5.6.3.1 Diagramme de séquence du cas ''"Traitement du CV par I'TA"

Analyse d'une Candidature via Script Python Externe et IA

TIT CandidatController Grog AP/ LLM ScoreCalculationService 8
Candidat (Java Spring) (Service Externe) (Java Spring) MongoDB Email Service |

AlService
(Java Spring) python_ai_script.py ‘

| POST fapifcandidats
! {infos + CV + idPoste) _!
_———>

| saveCV()

| analyzeCvAgainstSkills(candidat, poste) |

Execute script
(CV path, skills JSON)

extract_text(CV path)
load_skills(skills JSON)

Query LLM 1
(prompt with CV text + skills)_ |

LM response GSON) ...
parse_and_validate_json()
- matched_skills

- missing_skills
- match_score

JSON result (stdout)

process_script_output()

calculateScore(candidat, jobPosting)

process_ai_response() |

candidat with calculated scores

| candidat with Al results + scores

| saveCandidat()

| sendConfirmation(candidat)

|_HTTP Response (201) |

Can‘ldri\xldat CandidatController | python_ai_script.py ‘ Groq APl / LLM

M"é‘“nB ‘ Email Service

Ficure 5.7 — Diagramme de séquence du sprint 3 — Cas ""Traitement du CV par I'IA"

AlService ScoreCalculationService
;f» (Java Spring) (Java Spring) (Service Externe) (Java Spring)

5.7 Prompt d’analyse pour ’intelligence artificielle

Dans le cadre de 1’évaluation automatique des CVs, un prompt a été congu et intégré dans le
systeme afin de permettre au modele LLaMA 3 - 70B (via Groq) d’analyser le contenu d’un CV

en fonction des compétences requises pour un poste donné.

Ce prompt joue un réle essentiel dans le processus de présélection : il permet d’extraire de
maniere automatique et standardisée les correspondances entre les compétences d’un candidat et
celles attendues par I’entreprise. Grace a ce mécanisme, nous obtenons une évaluation objective

comprenant :

— Les compétences présentes dans le CV et correspondant a celles demandées,
— Les compétences manquantes,

— Un score de correspondance (match score)

La figure ci-dessous illustre le prompt tel qu’il est envoyé au modele de langage :
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prompt =

ps(skills_list,

FiGURE 5.8 — Prompt envoyé au modéle LL.aMA 3 pour I’analyse des CVs

5.8 Hébergement des applications Web et Mobile

5.8.1 Application Web - Render

Pour I’hébergement de I’application web, nous avons utilisé la plateforme Render, un service de
cloud moderne qui permet de déployer facilement des applications web, des APIs, et des services
statiques. Render offre une intégration continue (CI/CD), des déploiements automatiques depuis

GitHub, une gestion simplifiée des bases de données, et une interface utilisateur intuitive.

L application frontend développée avec React a été déployée comme un site statique sur Render,
tandis que le backend Spring Boot a été hébergé comme un service web connecté a une base de

données MongoDB également sur Render.

Ungrouped Services

Active (3) | Suspended (0) | All (3)

SERVICE NAME 3 STATUS RUNTIME DEPLOYED {

@ Portail-RH-Interactif-backend + Deployed regon 10d

62 Portail-RH 10d

FiGuUre 5.9 — Capture d’écran de I’hébergement de I’application web sur Render
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5.8.2 Application Mobile - Expo

5.8.2.1 Génération et Hébergement de ’APK

Pour générer le fichier APK de I’application Android, nous avons utilisé la commande suivante
dans le dossier android du projet :

./gradlew assembleRelease

Cette commande produit un fichier app-release.apk. Ce fichier APK est signé et prét a étre

installé sur un appareil Android en mode production.

Pour distribuer I’application, le fichier APK a été hébergé sur un service de stockage en ligne
(par exemple Google Drive) afin de permettre un acces facile au téléchargement. Pour une
distribution plus large et officielle, I’application pourra étre publiée sur le Google Play Store en

respectant les procédures de soumission et de validation imposées par Google.

5.9 Résultats Obtenus

5.9.1 Interfaces Web

5.9.1.1 Partie Admin : CRUD Offres, consulter les offres, consulter les candidats avec

scores

Portail RH < 2 Admin. Bienvenue, Sassi Fida & A [ Diconnesion

5 Tblesu de bord , .
Offres d'Emploi

2, & 2 s
A Employes Gérez et suivez toutes

@ Ajout >

¥ Filtres

2, Candidats

2 Profi

Nous recherchons un Disponibie Développeur Logiciel Full Géturée
développeur Full Stack Stack — Conception,

expériments, passionné par la Développement et Innovation
création d'applications web au coeur de la Tech

performantes

Dipléme en informatique, génie logiciel ou

Connaissance zpprofondie de JaveScrint (E56+) équivalent (Bac+3 & Bac+3). Esprit o'équipe, riguaur,
Expérience avec Reacts et Node/s Matrise des API etenvie e progresser dans un environnement
REST et bases de données relationnelies stimulant.
[PostgreSQL, MySQL) Bornes pratiques de
versionnement avec Gt Capacité & travailer en Compétences Requises
équpe Aglle jwa30%  Git10%  Docker 10%
Compétences Requises Spring Boot 30%  React 20%

JmaScript 30%  Rescr20%  Node 20%

SQL10% Git 10% Docker 10%
Date de publicaton Date de dérure Date e publication Date de clénre
21/05/2025 2/06/2025 23/05/2025 26/05/2025

FiGcure 5.10 — Interfaces admin : consultation des offres
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Portail RH < A Admin. Bienvenue, Sassi Fida

G 4
5 Tableau de bord . i
« Back Candidates for Position
2, Employés >
@ Aot N pooki saas, 32 years

salih rameh, 41 years

A Candidats

& Profi

Meatched Sklls Matched Skills

Javasarp 100% Tavasapt 100%

React 100% Feact 100%
sat 100 sau 1o
Missing Skils Missing Skils
Gt on Gon
Node 0% Rode 0%
ppiication D:

21 mai 2025 1648 Appication Date: 21 mai 20253 1640

FiGcure 5.11 - Interfaces admin : Consultation des candidats qui ont postuler a une Offre

Portail RH < A Admin, Bienvenuc, Sassi Fida

& A [ ke

2, Employés > Ajouter une Offre

@ Ajout £ Date de fermeture

F1GURE 5.12 — Interfaces admin : ajout d’une offre
5.9.1.2 Partie Candidat : Postuler a une offre
ArabSoft Home Careers Contact Eoa
Postes Disponibles
Explorez nos opportunités actuelles et trouvez votre prochain défi professionnel
Q

Rechercher par mol-cié...

Tous les départements

Nous recherchons un développeur Full Stack expérimenté, passionné par la création d'applications web performantes.
Développement lagiciel

@ Montplaisit @D 3 anis) d'expérience B Ciéture: 21

5 Disponible

Connaissance approfondie de JavaScrip js et Nodejs M

( aitrise des AP| REST et bases de données relationnelles (PostgreSQL.
MySQL) Bonnes pratiques de versionnement avec Git Capacité & tra

er en équipe Agile
Compétences Requises:

laascript React

Postuler Maintenant -

Ficure 5.13 — Interfaces candidat : consultation des offres
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Postuler pour ce poste

Informations Personnelles

A Nom*

Enfrez votre nom

A Prénom *
Entrez votre prénom
£ Age*

Entrez v

(a) Formulaire de postulation - étape 1

Postuler pour ce poste

o 2]

Contact & CV

B Email *
islemtk@gmail.com|
L, Téléphone * (8 chiffres)
56 165 126
Format XX X)0( XXX (axemple: 20 360 415]
& v (PDF, DOCX, TXT) *

Vit &, Parcourir

Formats acceptés: PDF, DOCX, TXT - Taille maximale: 5MB

(b) Formulaire de postulation - étape 2

Ficure 5.14 — Interfaces candidat : postuler a une offre
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A.1 Annexe 1 : Prompt utilisé pour I’analyse 1A

Dans cette annexe, nous présentons le prompt utilisé pour interroger le modele d’intelligence
artificielle (LLaMA 3 via Groq API) dans le cadre de I’analyse des CV. Ce prompt permet

d’extraire les compétences d’un candidat a partir de son CV.

Prompt complet

{json.dumps(skills_list,

Ficure A.1 - Python Prompt

Pour cette Offre :
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Développeur Logiciel Full Stack - Conception, Développement et Innovation au cceur de la Tech Développement logiciel
@ Lact @ Débutantaccepté £ Cloture: 26/05/2025 Disponible
Dipléme en informatique, génie logiciel ou équivalent (Bac+3 & Bac+5). Esprit d'équipe, rigueur, et envie de progresser dans un environnement stimulant.

Compétences Requises:

java Gt  Docker  SpringBoot  React

Postuler Maintenant >

Ficure A.2 — Exemple d’une offre pour postuler

Analyse ce CV et identifie les compétences clés du candidat.
Présente les résultats sous forme de liste avec des catégories claires.

Le CV a analyser est le suivant :

Nom : Fida Sa
mail.com

Jeune diplémée en informatique passionnée par le développement logiciel et 1'apprentissage de nouvelles technologies.

Compétences :
- Java
- SQL

éveloppement d’un outil de gestion de bibliothzque en Java.
- Stage de fin d'études : Maintenance d’une application desktop en Java Swing.

Formation :
- Licence en Informatique - ISI Sfax (2024)

Langue
- Ang Intermédiaire
- Arabe : Courant

Centres d'intérét :
- Développement mobile=
- Résolution de problémes algorithmiques

FiGure A.3 — Exemple d’un CV soumis a ’analyse IA

Explications

Ce prompt a été concu pour guider le modele afin d’extraire les informations les plus pertinentes
du CV. 1l fournit un cadre clair a I'TA pour éviter les réponses trop vagues ou imprécises.

Lobjectif est d’obtenir une structure cohérente facilitant le traitement automatique des résultats.

Résumé de I’analyse générée

— Compétences détectées (matched skills) : Java , Spring Boot , Git

— Compétences manquantes (missing skills) : React , Docker
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— Pourcentage d’appariement : 70

A.2 Annexe 2 : Résultat réel de I’analyse IA d’un candidat

[’image ci-dessous montre un exemple réel d’une réponse générée par le module d’analyse
IA. Cette réponse a été enregistrée dans la base de données apres traitement du CV du
candidat. Le score de correspondance, les compétences détectées et manquantes sont extraits

automatiquement a partir du retour JSON de I'IA.

_id: ObjectId('683878bealdbdfl469ecTRIE")
nom : "Trabelsi"

prencm : "Sami"
age : 25
email : "fidaasassi@gmail.com”

numTel : "12 596 387"

cvFilePath : "C:\Users\M5I\Desktop)Portail-RH-Interactif\backend\PortailRH\uploads\c.”
dateCandidature : 20825-85-23T13:31:42.659+08: 88

matchedSkills : Array (3)

a

B: "Git"
1: "Spring Boot"
2: "java"
« missingSkills : Array (2)
8: "Docker”
1: "React"™

score 1 T
matchPercentage : 78
accepted : true
v candidatures : Array (1)
_class : "com.example.PortailRH.Medel. candidat”

Fi1cure A.4 — Exemple de résultat IA stocké en base de données pour un candidat

Notes techniques

— Le prompt est envoyé via une requéte HTTP POST a ’API Groq, qui utilise le modele
LLaMA 3.

— Le fichier du CV est traité coté serveur en Python pour extraire le texte brut.

— Le texte est ensuite inséré dans le prompt et envoyé au modele.

— La réponse IA (au format JSON) est analysée et persistée dans MongoDB avec les
informations suivantes :
— Compétences reconnues
— Compétences manquantes

— Pourcentage de compatibilité
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CONCLUSION GENERALE

Au terme de notre projet de fin d’études, nous avons développé 1’ Application RH pour la
Gestion des Demandes des Employés et des Recrutements, une solution web et mobile visant

a simplifier et optimiser les processus RH.

Grace aux compétences acquises a I'ISETN et a I’expérience pratique du stage, nous avons
atteint nos objectifs : créer une application fonctionnelle, moderne (avec React.js, Spring Boot,
MongoDB), accompagnée d’une version mobile en React Native. Nous avons également utilisé

la plateforme Render pour héberger les services et garantir un déploiement fluide.

Ce projet a été extrémement enrichissant, nous permettant d’approfondir nos compétences
techniques, de surmonter des défis liés a I’ intégration technologique et d’appliquer des méthodologies
agiles comme SCRUM.

Pour I’avenir, plusieurs améliorations restent envisageables :

— Développement d’un module d’intelligence artificielle plus approfondi, capable d’analyser
en profondeur les candidatures et de s’intégrer dans un processus global d’optimisation
RH.

— Mise en place d’outils analytiques avancés (dashboards, statistiques) pour améliorer la

prise de décision RH.

— Optimisation continue des performances et de I’expérience utilisateur sur les plateformes

web et mobile.

En conclusion, cette expérience a consolidé nos acquis, renforcé notre capacité a travailler en
équipe et ouvert la voie a de futures évolutions ambitieuses pour PortailRH. Nous remercions
chaleureusement notre encadrant académique, notre tuteur en entreprise et toutes les personnes

qui nous ont soutenus.
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Application RH pour la Gestion des Demandes des Employés et des Recrutements

Islem Turki
Sassi Fida

Résumé :

Ce projet s’inscrit dans le cadre de notre projet de fin d’études réalisé au sein de la société Arab
Soft. Il porte sur la conception et le développement d’un Portail RH visant a digitaliser les
processus de gestion des ressources humaines, tels que la gestion des congés, des documents
administratifs et des demandes internes.

L'objectif principal est de mettre en place une plateforme intuitive, performante et sécurisée,
offrant aux collaborateurs et responsables une interface centralisée pour suivre et traiter les
différentes démarches RH. Le projet repose sur une architecture moderne, en utilisant les
technologies Java / Spring Boot pour le backend et React pour le frontend.

Le développement du portail a été mené en suivant la méthodologie agile Scrum, permettant
une gestion itérative et collaborative du projet. Des sprints réguliers ont permis d’assurer une
livraison continue de fonctionnalités, tout en intégrant les retours du client afin d’adapter le
produit aux besoins réels du service RH.

Ce portail vise a améliorer la productivité, la tracabilité et la fluidité des échanges au sein du
département des ressources humaines.

Mots clés : Java, Spring Boot, React, Git, Scrum, Portail RH, digitalisation.

Abstract :

This project was carried out as part of our final year internship at Arab Soft. It focuses on the
design and development of an HR Portal aimed at digitizing human resources management
processes, such as leave requests, administrative document handling, and internal request
tracking.

The main objective is to implement an intuitive, efficient, and secure platform, providing
employees and managers with a centralized interface to monitor and manage various HR-related
processes. The project is built on a modern architecture, using Java / Spring Boot for the
backend and React for the frontend.

The development was conducted following the agile Scrum methodology, allowing for an
iterative and collaborative project management approach. Regular sprints ensured the continuous
delivery of new features while incorporating client feedback to better align the product with actual
HR department needs.

The portal aims to enhance productivity, traceability, and the efficiency of communication
within the HR department.

Keywords : Java, Spring Boot, React, Git, Scrum, HR Portal, digitization.
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